MERCOSUR/CMC/DEC. N° 44/12

FONDO PARA LA CONVERGENCIA ESTRUCTURAL DEL MERCOSUR

PROYECTO “CONSTRUYENDO UNA INFRAESTRUCTURA PARA LA

PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL
MERCOSUR”

VISTO: El Tratado de Asuncion, el Protocolo de Ouro Preto, el Protocolo de
Ushuaia sobre Compromiso Democratico en el MERCOSUR, la Republica de Bolivia
y la Republica de Chile y las Decisiones N° 40/04, 45/04, 18/05, 14/09, 01/10, 28/11
y 05/12 del Consejo del Mercado Comun.

CONSIDERANDO:

Que las Decisiones CMC N° 45/04, 18/05 y 01/10 aprobaron la creacion, integracion
y reglamentacion del Fondo para la Convergencia Estructural del MERCOSUR
(FOCEM).

Que la Decision CMC N° 28/11 aprobé el presupuesto del FOCEM para el afio 2012.

Que la Decisién CMC N° 05/12 aprobo la actualizacién del presupuesto del FOCEM
para el afio 2012.

Que, conforme lo establece el Reglamento del FOCEM, la Unidad Técnica FOCEM
(UTF), evalué el proyecto “Construyendo una Infraestructura para la Proteccion y
Promocion de los Derechos Humanos en el MERCOSUR”, presentado por el
Instituto de Politicas Publicas de Derechos Humanos (IPPDDHH) para ser ejecutado
en el marco del Programa IV del FOCEM “Fortalecimiento de la Estructura
Institucional y del Proceso de Integracion”.

Que la UTF emiti6 el Dictamen Técnico N° 27 en el que se determina la viabilidad
técnica del proyecto y en el que se incluyen conclusiones y recomendaciones que
deberan ser incorporadas en el instrumento juridico a suscribirse oportunamente
para su financiamiento y ejecucion.

Que la Comision de Representantes Permanentes del MERCOSUR y el Grupo
Mercado Comun evaluaron el dictamen técnico presentado por la UTF y elevaron el
mencionado proyecto, considerado técnicamente viable, para su aprobacion.

Que resulta conveniente promover el fortalecimiento institucional de la Reunién de
Altas Autoridades sobre Derechos Humanos del MERCOSUR y del IPPDDHH para
la integracion en materia de politicas publicas de Derechos Humanos en el
MERCOSUR y generar nuevos mecanismos de coordinacion estatal y de
participacion social en los procesos de formacién de politicas publicas nacionales y
regionales en Derechos Humanos.
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EL CONSEJO DEL MERCADO COMUN
DECIDE:

Art. 1 - Aprobar el proyecto “Construyendo una Infraestructura para la Proteccion y
Promocién de los Derechos Humanos en el MERCOSUR”, por un monto total de
US$ 503.000 (quinientos tres mil ddlares estadounidenses), de los cuales US$
900.000 (quinientos mil délares estadounidenses) son financiados con recursos del
FOCEM y US$ 3.000 (tres mil dolares estadounidenses) constituyen gastos no
elegibles que son financiados con recursos de contrapartida. El referido proyecto, en
idioma espaiiol, consta como Anexo y forma parte de la presente Decision.

Art. 2 - Instruir a la Secretaria del MERCOSUR a completar, por intermedio de la
UTF, la elaboracion del instrumento juridico relativo a la ejecucién y al cronograma
de financiamiento del proyecto mencionado en el Articulo 1 de la presente Decision y
a suscribirlo con el Instituto de Politicas Publicas de Derechos Humanos.

En el citado instrumento juridico se incluiran las conclusiones y recomendaciones
formuladas por la UTF en su Dictamen Técnico N° 27.

Art. 3 - Esta Decisidn no necesita ser incorporada al ordenamiento juridico de los

Estados Partes, por reglamentar aspectos de la organizacion o del funcionamiento
del MERCOSUR.

XLIV CMC - Brasilia, 06/XI1/12.
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I. FICHA DE SINTESIS DEL PROYECTO

1. Titulo

Construyendo una infraestructura para la proteccioén y promocion de los derechos humanos en
el MERCOSUR.

2. Componente y programa del FOCEM

Este Proyecto se vincula a los objetivos del Fondo para la Convergencia Estructural del
MERCOSUR, respondiendo de forma especifica al Programa IV del FOCEM relativo al
fortalecimiento de la estructura institucional y del proceso de integraciéon. En este sentido,
busca fortalecer la institucionalidad pablica y social del MERCOSUR como camino para la
integracién en materia de politicas plblicas de derechos humanos (DDHH). Asi, el Proyecto
se apoya en la importancia que tiene la promocién y proteccion de derechos humanos para el
desarrollo de la dimension politica y social del MERCOSUR, lo cual fuera ratificado por las
Jefas y Jefes de Estado del MERCOSUR y Estados Asociados. La meta se fundamenta en el
fortalecimiento de la Reunién de Altas Autoridades de Derechos Humanos y Cancillerias del
MERCOSUR vy Estados Asociados (RAADDHH), en tanto ambito institucional responsable
de velar por la plena vigencia de las instituciones democriticas y el respeto, la promocion y la
proteccion de los derechos humanos del MERCOSUR. A su vez, la finalidad del Proyecto se
enmarca en el fortalecimiento del Instituto de Politicas Plblicas en Derechos Humanos del
MERCOSUR (IPPDH), organismo —creado por los gobiernos bajo el dmbito de la
RAADDHH— como una instancia de cooperacion y asistencia técnica, investigacion aplicada
y apoyo a la coordinacion de politicas y acciones regionales en el campo de los DDHH. Para
mayor informacion, ver en el analisis técnico el apartado: “Los vinculos entre este Proyecto y
el FOCEM?”, pag. 29.

3. Datos institucionales

El presente Proyecto es presentado por la Presidencia Pro Témpore Argentina de la Reunion de
Altas Autoridades de Derechos Humanos y Cancillerias del MERCOSUR y Estados Asociados
(RAADDHH), representada por la Direccion General de Derechos Humanos del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto (MRECIC). La RAADDHH delega la
implementacion del Proyecto en el IPPDH en tanto sus mandatos y funciones.

Organismio ejecutor: Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos del MERCOSUR
(IPPDH).

Direccién: Sarmiento 552 - Piso 16 - (C1041AAL) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires —
Argentina. Teléfono: (54-11) 5217-1288

Responsable: Victor Abramovich, Secretario Ejecutivo, abramovichvicmercosur.org.uy

4. Alcancey localizacion geogrifica

Los objetivos, componentes y actividades de esta Propuesta tienen un alcance regional
abarcando al MERCOSUR en tanto instituciéon y a los Estados Miembro y Asociados al
MERCOSUR en el ambito local y nacional. Asi, el Proyecto llega de forma directa a:
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Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Venezuela, ¢ indirectamente a los Estados Asociados.
Dado que a partir de las actividades detalladas en esta Propuesta se generaran productos
virtuales y de acceso publico, de manera indirecta también se llegara al resto de los paises
latinoamericanos y del resto del mundo.

5. Analisis de los involucrados, arbol de problemas y objetivos

a) Los involucrados

Los principales involucrados en este Proyecto son las instituciones piblicas y sociales
dedicadas y/o relacionadas a los derechos humanos que actiian a nivel regional, nacional y sub-
nacional.

Los involucrados internos y de mayor cercania al Proyecto son la RAADDHH y el IPPDH,
ambitos institucionales tendientes a favorecer la coordinacion y la cooperacién reciproca entre
los Estados Parte y Asociados del MERCOSUR, que a la vez facilitan las relaciones Estado-
organizaciones sociales en la formulacion de politicas de DDHH. Por sus mandatos y
funciones, la RAADDHH y el IPPDH no sélo promueven este Proyecto sino que asumen un
rol activo en el disefio, ejecuciéon y seguimiento de sus actividades. Ambas instancias
institucionales constituyen un valor agregado para el desarrollo de las acciones previstas en
este documento, en tanto su activo involucramiento, experiencias de trabajo, actuaciones
conjuntas y proyectos ejecutados. La RAADDHH tiene un rol central y participacion
estratégica en el desarrollo de los componentes y actividades del Proyecto, mediante el
establecimiento de enlaces de representacion ante el Proyecto. Por su parte, el IPPDH tiene un
involucramiento directo a partir de la ejecucion de las acciones, contando con su Consejo de
Representantes Gubernamentales (CRG) —integrado por representantes de DDHH de los
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Estados Parte— para la definicion de los lineamientos estratégicos y con el equipo de trabajo y
consultores de la Secretaria Ejecutiva, para su gestion técnica y administrativa.

Teniendo los roles, responsabilidades y compromisos de los involucrados internos de esta
propuesta, resulta importarte observar su poder relativo y capacidad de participacion en
Proyecto.

La RAADDHH es un foro interestatal para el analisis y definicién de politicas publicas de
DDHH y funciona como un érgano especializado dependiente del Consejo del Mercado
Comin. Estd integrada por los Secretarios y Ministros de DDHH de Estados Parte y
Direcciones de DDHH de las cancillerias de los Estados Parte. En el marco de la RAADDHH
funcionan cinco Comisiones Permanentes: Iniciativa Nifi@sur; Educacién y Cultura en
Derechos Humanos; Memoria, Verdad y Justicia; Discriminacién, Racismo y Xenofobia;
Adultos Mayores y Promocién y Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad. También se encuentran en funcionamiento tres Grupos de Trabajo:
Construccién de Indicadores de Progreso en materia de DESC; Lesbianas, Gays, Bisexuales y
personas transgénero (LGBT), junto a Género y Derechos Humanos de las Mujeres.

El IPPDH actda en el 4mbito de la RAADDHH vy es una instancia técnica de investigacion y
coordinacién en el campo de las politicas pliblicas en DDHH. Su objetivo principal consiste
en contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho mediante el disefio y seguimiento de
politicas publicas en DDHH, favoreciendo de este modo la consolidacion de la dimensién
social del MERCOSUR como un eje central en el proceso de integracion del los paises del
bloque. Sus funciones son: coordinacién de politicas publicas en derechos humanos a nivel
regional; cooperacion técnica para el desarrollo de politicas piblicas en DDHH; investigacion
aplicada para la produccion de estudios e informacioén técnica y la difusion y capacitacion en
materia de politicas de DDHH dirigidas a funcionarios/as ptiblicos/as.

Para mayor informacién, sobre los involucrados directos de este Proyecto ver el anélisis del
marco institucional en la pag. 45.

Finalmente, es importante mencionar a los involucrados que forman parte del entorno del
Proyecto. Se trata de otros funcionarios piiblicos y otras instituciones gubernamentales de los
Estados Miembro y Asociados al MERCOSUR e instancias de coordinacién politica del
MERCOSUR. También se incluyen en este grupo a las organizaciones de la sociedad civil de
DDHH, junto a universidades y centros de investigacién de vinculadas a dicha tematica que
actuan a nivel local, nacional y regional. Concretamente se trata de actores sociales y
académicos de Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Venezuela, junto a los Estados
Asociados y otros paises latinoamericanos.
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b) Arbol de problemas

Limitaciones en la eficacia, adecuacion y alcance de las politicas publicas
para asegurar la plena vigencia de los DDHH en los paises del MERCOSUR

Deficiencias en la infraestructura Carencias de integracion de
publica y social del MERCOSUR en politicas de DDHH en
materia de DDHH MERCOSUR

Debilidades institucionales de la RAADDHH y el IPPDH, en
tanto sus instrumentos para el desarrollo de paliticas
publicas en DDHH integradas
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la formacion de politicas planificacidn y gestion de MERCOSUR para la
de DDHH politicas de DDHH articulacidn de politicas
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¢) Arbol de objetivos

Incremento de la eficacia, adecuacion y alcance de las politicas ptblicas
para asegurar la plena vigencia de los DDHH en los paises del MERCOSUR

Infraestructura publica y social Integracion de politicas de
del MERCOSUR en materia de DDHH en el MERCOSUR
DDHH mejorada acrecentada

Fortalecimiento institucional de la RAADDHH y el IPPDH, en
tanto sus instrumentos para el desarrollo de politicas
publicas en DDHH integradas

astital y participacién socisl | palitica en materia de instituciones de DDHH del
para la formacién de . planificaciony gestion de MERCOSUR para la
politicas de DDHH politicas de DDHH articulacion de politicas
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7. Beneficios esperados

El Proyecto en el mediano y largo plazo contribuird al fortalecimiento de una
infraestructura plblica y social para la integracién en materia de politicas de DDHH
desde diversos aspectos. En primer lugar, favorecerd el fortalecimiento de una
comunidad regional activa que funciona como una fuerza dindmica que alimenta el
proceso de integracion regional y la dimension social del MERCOSUR. Mediante la
plataforma digital, los actores publicos y sociales logrardn mayor comunicacion,
interaccion y coordinacion de politicas y/o estrategias en materia de DDHH. Segundo, el
campus virtual contribuir al fortalecimiento de comunidades de practica integradas por
funcionarios piiblicos y actores sociales, con mayores capacidades para la planificacion,
gestién y seguimiento de politicas. Asimismo promovera, a nivel nacional y regional, la
armonizacion de conocimientos y perspectivas para el desarrollo de politicas publicas en
DDHH, junto a un enfoque de derechos transversal a ofras politicas estatales.
Finalmente, el sistema de informacion regional sobre las instituciones de DDHH del
MERCOSUR, junto a los analisis cualitativos sobre el funcionamiento de las principales
agencias publicas y organizaciones sociales, contribuird al proceso de formacion de
politicas publicas en DDHH basadas en el conocimiento. También favorecera el
fortalecimiento de las instituciones publicas y sociales de DDHH de la region. Para
mayor informaci6n, ver en el andlisis técnico el apartado: “Resultados e impactos
esperados”, pag. 40.

8. Beneficiarios directos e indirectos

La propuesta estd destinada al MERCOSUR, tanto en término de los paises que lo
integran, como de la institucion que representa. Los beneficiarios directos serdn las
instituciones dedicadas y/o relacionadas a los derechos humanos que actiian a nivel
regional, nacional y sub-nacional. Entre ellas se pueden mencionar: agencias publicas,
instituciones gubernamentales, areas publicas de los Estados Miembro y Asociados al
MERCOSUR, la RAADDHH, el IPPDH, otras instancias de coordinacion del
MERCOSUR, organizaciones de la sociedad civil, universidades y centros de
investigacion de la region. Asimismo, la propuesta beneficiard a funcionarios piblicos y
actores sociales de Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Venezuela. Finalmente, el
Proyecto beneficiard de forma indirectamente a los Estados Asociados y otros paises
latinoamericanos. Un detalle sobre los involucrados internos y el entorno del Proyecto,
puede verse en el apartado: “Andlisis de los involucrados, drbol de problemas y
objetivos”, pags. 5-6.

9. Situacién sin proyecto

Entre los elementos que actian de forma complementaria y como base para el disefio,
implementacién y seguimiento de politicas publicas de DDHH, es posible mencionar: i)
la articulacién entre los distintos actores publicos y sociales, ii) la capacidad de dichos
actores para el desarrollo de politicas publicas y iii) la informacién y conocimiento en la
materia. Sin embargo, existen escasos mecanismos de intercambio y espacios de
coordinacion entre los actores de DDHH de la region y, en la préctica, los mecanismos
formales de participacion de las organizaciones sociales todavia son incipientes. Los
problemas de coordinacion también se encuentran relacionados con el vinculo aun inicial
que existe entre politicas piblicas y derechos humanos a nivel local y regional. Mientras
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las instancias estatales cuentan con burocracias técnicas con diferentes niveles de
formacién y capacitacion, las organizaciones sociales aun necesitan ajustar sus
capacidades de actuacion, contando también con espacios de participacion en la esfera
nacional y regional, junto a un mejor acceso a informaciéon publica relevante.
Finalmente, no existe en el MERCOSUR institucién o sistema de informacion que
brinde un panorama completo y detallado sobre las politicas, programas, proyectos y
acciones de las agencias estatales, organizaciones sociales y productores de
conocimiento dedicados al campo de DDHH. Para mayor informacion, ver en el andlisis
técnico el apartado: “Problemas detectados y alternativas de solucion”, pags. 26-29.

10. Alternativas posibles

Las dificultades enumeradas dan cuenta que las instituciones de DDHH del
MERCOSUR presentan la necesidad de contar con mecanismos y herramientas de
articulacion y coordinacién, conocimientos técnicos e informacién que contribuyan al
desarrollo de politicas publicas en DDHH integradas. Entre las alternativas analizadas
para hacer frente al desafio de coordinacion, se evalud la posibilidad de impulsar la
creacion de diversas intranet que permitan mayor articulacion entre instancias regionales
¢ instituciones gubernamentales. Sin embargo, el perfil tecnolégico de este tipo de
herramientas limita no solo el alcance de los beneficiarios, sino también el tipo de
contenidos a difundir y la participacion de los actores sociales. Asimismo, en materia de
capacitacion técnico-politica se analizé la posibilidad de impartir cursos presenciales en
los distintos paises del MERCOSUR o en algunos de ellos, a fin de mejorar las
capacidades de actores estatales y sociales en las distintas instancias de formacion de
politicas publicas de DDHH. La cantidad de recursos humanos y financieros, junto a los
tiempos de traslado que implicaria el dictado de cada curso, hizo que esta alternativa
fuera descartada. Finalmente, y en relacién a la necesidad de aumentar los niveles de
informacion sobre las instituciones de DDHH, se valor6 la posibilidad de difundir las
paginas web de cada una de ellas para conocer el tipo y alcance de su labor. Para ello el
IPPDH realizé un diagnéstico preliminar de la informacién provista por las instituciones
de DDHH de la region, cuyo resultado fue que la informacion institucional, incluyendo
agenda, estrategias y acciones, es incompleta y, en algunos casos, poco accesible —lo
que a su vez dificulta los analisis sobre el funcionamiento de este tipo de organizaciones.
Mayor informacién al respecto puede encontrarse en el analisis técnico, apartado
“Problemas detectados y alternativas de solucion”, pags. 26-29.

11. Alternativas seleccionadas

Teniendo en cuenta factores como el alcance, eficacia e idoneidad del Proyecto, la
eficiencia, cantidad de recursos humanos y financieros requeridos, y el tiempo necesario
para que esta Propuesta comience a tener algin tipo de efectos en los beneficiarios, la
RAADDHH y el IPPDH consideraron como alternativas estratégicas de mediano y
corto plazo, las que se enuncian a continuacion:

— la generacion de una plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacion intra e
interestatalal, y entre las agencias gubernamentales y la sociedad civil que, a su
vez, facilite la participacion social en politicas de DDHH;

— el desarrollo de un campus virtual destinado a aumentar e integrar los
conocimientos técnico-politicos de funcionarios ptblicos y actores sociales en
materia de politicas publicas de DDHH y;
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— la construccién de un sistema de informacion regional de acceso publico que
permita difundir: a) informacion relativa a instituciones puiblicas y sociales
vinculadas a los DDHH y b) analisis sobre institucionalidad publica en politicas
de DDHH.

Para mayor informacion, ver en el andlisis técnico los apartados: “Problemas detectados
y alternativas de solucion”, pags. 26-29 y “Componentes del proyecto”, pag. 31

12. Relacion con otros proyectos

Cada uno de los componentes de esta Propuesta se alinea con los esfuerzos que, desde
mediados de los 90, el MERCOSUR ha llevado adelante para crear condiciones
favorables para la integracion de sus paises a la llamada sociedad de la informacion, el
comercio electrénico y el gobierno electronico —recientemente cristalizados en el
“MERCOSUR Digital”. Su objetivo central es promover politicas y estrategias comunes
en el MERCOSUR acerca del ambito de la sociedad de la informacion, reducir el
desnivel digital y asimetrias de las Tecnologias de la Informacién y de Comunicaciones
(TICs) del bloque y consolidar la integracién regional a través de la disponibilidad de
informacion y vinculos entre los diferentes actores estatales y de la sociedad civil de la
region. En este sentido, vale la pena mencionar como ejemplo el componente de
comercio electronico, que crea un marco regulatorio comun e infraestructura
tecnolégica en el MERCOSUR para temas referentes comercio intra-regional.

Por otra parte, los sistemas de informacién como el propuesto por este Proyecto, son un
apice estratégico en la vinculacion del MERCOSUR con el mundo del conocimiento y
con los diferentes actores que conforman el bloque regional. Ejemplo de ello son el el
Sistema de Informacion del MERCOSUR sobre Politicas ¢ Indicadores Sociales
(SIMPIS), el Sistema de Informaciéon Cultural del MERCOSUR, el Mapa Cultural del
Sur, el Observatorio MERCOSUR de Sistemas de Salud, el Sistema de Intercambio de
Seguridad del MERCOSUR (SISME), el Sistema de Informacion Ambiental del
MERCOSUR, el Sistema de Informacién del Arancel Externo Comun, el Sistema de
Informacién Jurisprudencial y el Show Room Portal —siendo estos tres dltimos
financiados por el FOCEM.

Las iniciativas mencionadas han determinado los diversos grados de compromiso con la
apropiacion, el uso y la difusion de las tecnologias, relacionados con las diferentes
estrategias econoémicas y politicas de los paises de la region. En este sentido, la
Propuesta “Construyendo una Infraestructura para la Proteccion y Promocién de los
Derechos Humanos en el MERCOSUR?” se alinea a proyectos ya en marcha dentro del
bloque, sumando —desde la dimension politica y social del MERCOSUR— el area de
derechos humanos como un campo de politicas publicas.

13. Sintesis de la descripcion técnica
El Proyecto tiene como fin incrementar la eficacia, adecuacion y alcance de las politicas
para asegurar la plena vigencia de los DDHH en los paises del MERCOSUR, apuntando
a mejorar la infraestructura publica y social para una mayor integracién de las politicas

publicas de DDHH del MERCOSUR.

Para ello el propdsito del Proyecto es fortalecer los ambitos institucionales de la
RAADDHH y el IPPDH, en tanto sus instrumentos para el desarrollo de politicas
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plblicas en DDHH integradas. En este marco la propuesta contempla la consecucion de
los siguientes objetivos especificos:

— Impulsar nuevos mecanismos de coordinacion estatal y participacion social en
los procesos de formacién de politicas publicas de DDHH nacionales y
regionales.

— Incrementar las herramientas de capacitacion técnico-politica de las agencias
puiblicas, instituciones gubernamentales, organizaciones sociales ¢ instancias de
coordinacion del MERCOSUR para la planificacion y gestion de politicas
publicas de DDHH.

— Aumentar los niveles de informacion y analisis sobre las instituciones de DDHH
del MERCOSUR, con el objeto de contribuir a la articulacion de politicas
pablicas en la materia.

El proposito del Proyecto serd logrado como consecuencia de la produccion y
utilizacion de tres componentes que actian de forma suplementaria en el desarrollo de
politicas de DDHH y constituyen los resultados inmediatos y tangibles de esta
Propuesta.

— Una plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacion intra e interestatalal, y
entre las agencias gubernamentales y la sociedad civil que, a su vez, facilite la
participacion social en politicas de DDHH.

— Un campus virtual destinado a aumentar ¢ integrar los conocimientos técnico-
politicos de funcionarios estatales y actores sociales en materia de politicas
publicas de DDHH.

— Un sistema de informacion regional de acceso plblico que permita difundir: a)
informacion relativa a instituciones publicas y sociales vinculadas a los DDHH y
b) analisis sobre institucionalidad publica en politicas de DDHH.

La generacién de los productos mencionados implica la realizacion de multiples
actividades de perfil y alcance diverso. Para la generacion de la plataforma digital, el
Proyecto prevé la realizacién de un relevamiento de plataformas digitales; la definicion
de necesidades e intereses; la especificacion funcional y estandarizacion de la
informacion; el desarrollo de la plataforma y, finalmente, su difusion. Para el desarrollo
del campus virtual, durante la ejecucion del Proyecto se llevard adelante un
relevamiento de aplicaciones y propuestas pedagogicas; el disefio metodologico y
especificacion funcional; el desarrollo tecnologico de la aplicacion, el disefio de un
curso modelo y la difusién del campus virtual. La construccion del sistema de
informacion regional incluye un relevamiento de sistemas de informacion; el disefio
metodolégico; la recopilacion de informacion; el procesamiento de datos; el desarrollo
del aplicativo web; un andlisis de informacion y la difusion del sistema de informacion.

Una descripcion completa de los componentes de este Proyecto, junto a una descripcion
detallada de las actividades aqui enunciadas, puede encontrarse en el andlisis técnico,
pags. 31-40.

14. Plazos estimados
El Proyecto “Construyendo una infraestructura para la proteccion y promocion de los

derechos humanos en el MERCOSUR?, se llevara adelante en un periodo de 24 meses,
estimandose como fecha de inicio el primer semestre del 2013.
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15. Costos y cronograma financiero

Para el desarrollo del Proyecto propuesto se conformara un equipo de trabajo con
personal eventual que estard integrado por un/a director/a, un/a analista contable-
administrativo/a y un/a asistente de investigacion.

Asimismo, serd necesario convocar a un equipo de consultores externos
interdisciplinario, conformado por un/a responsable financiero, una auditoria externa,
especialistas en andlisis cualitativos; junto a expertos/as en bases de datos, contenido y
pedagogia. La articulacion entre estos perfiles serd fundamental para la adopcién de las
definiciones conceptuales, metodoldgicas y técnicas que permitan el funcionamiento
articulado de los tres instrumentos a desarrollar durante la ejecucion del Proyecto. Por
otra parte, se debera contar con un equipo en TICs, compuesto por un/a disefiador/a y
programador/a Web que desarrollen las aplicaciones previstas por este Proyecto.
Finalmente, sera necesario conformar un equipo de trabajo ad-hoc para la recopilacion y
procesamiento de datos.

Para la contratacion del equipo de trabajo y consultores externos se realizard un concurso
con invitacién a oferentes de acuerdo a la politica de contrataciones del IPPDH y de
conformidad con la normativa FOCEM vigente para la materia. Vale notar que las
contrataciones buscardn mantener un equilibrio de nacionalidad y género que sera
general a todo el Proyecto. Se priorizaran los perfiles con conocimiento y experiencia
previa en DDHH y/o politicas publicas en distintos &mbitos (gobierno, sociedad civil y
academia) o a quienes hayan ocupado cargos de interés publico.

El presupuesto que se detalla a continuacion presenta los costos en materia de recursos
humanos, publicaciones, viajes, equipamiento y otros insumos requeridos para la
implementacion de cada una de las actividades descriptas en el andlisis técnico (ver pags.
35-40). El monto del Proyecto es de US$ 503.000 por un periodo de 2 afios.

Los gastos elegibles estimados son solicitados en su totalidad al Fondo para la
Convergencia Estructural del MERCOSUR (FOCEM). Los gastos no elegibles
estimados corresponden al pago de impuestos y serdn cubiertos por el presupuesto del
IPPDH para el ejercicio 2013, que contempla este tipo de gastos®. El Proyecto no
contempla otro tipo de gasto no elegible, mas alla del mencionado.

Por altimo, el cronograma de desembolsos presentado en la pagina 21, detalla los gastos
estimados para los cuatro semestres de ejecucion del Proyecto, seglin los tres
componentes propuestos y las actividades necesarias para realizarlos.

> La Ley de Sede 26755 aprobada por el Congreso de la Reptiblica Argentina, de autorizacién de funcionamiento del
IPPDH en el pafs, contempla la exencién impositiva del mismo para adquisiciones. Ya ha sido otorgado el numero
fiscal (CUIT) por parte de la agencia impositiva de Argentina y se estd tramitando —apoyado en la Ley citada— la
formalizacién de las exenciones impositivas. Sin embargo, en caso que dichas exenciones se demoren o haya algiin

obstaculo imprevisto para su obtencién, el presupuesto estimado incluye gastos impositivos de origen bancario.
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I1. ANALISIS DEL PROYECTO
1. Analisis técnico
a) Justificacion
o Problemas detectados y alternativas de solucion

La fortaleza de las instituciones democraticas y la vigencia de los derechos humanos
son condiciones indispensables para la existencia y desarrollo de los procesos de
integracion. Este principio es particularmente relevante en el caso del MERCOSUR
integrado por paises que atravesaron etapas dolorosas signadas por la violencia politica
gjercida por regimenes autoritarios y aun hoy enfrentan el legado de las violaciones
masivas y sistematicas de los derechos humanos cometidas en el pasado. En el Cono
Sur es imposible pensar en la consolidacion de la democracia sin asociar esta idea con la
proteccion efectiva del nicleo basico de derechos humanos. Un proceso de integracion
econdmica, social y politica, como el del MERCOSUR requiere entonces como objetivo
estratégico apuntalar los esfuerzos de los gobiernos y de los pueblos por mejorar la
proteccion de los derechos y ampliar su alcance y efectividad. En los paises del
MERCOSUR se han dado pasos decisivos para avanzar en la consolidacion de los
procesos democraticos, garantizar sistemas electorales sélidos, sistemas de justicia
independientes, instancias publicas que velan por la vigencia de los derechos humanos,
junto a organizaciones y movimientos sociales activos que demandan, fiscalizan e
impulsan la ampliacion de derechos y ciudadania.

Sin embargo, en la region persisten factores —en algunos casos estructurales— que
contribuyen a la existencia de distintas formas de desigualdad en la esfera social, racial,
étnico cultural, entre otras. Esta situacion requiere que los Estados no s6lo respeten los
derechos humanos, sino que actlien efectivamente como garantes de su ejercicio,
desarrollando acciones, estrategias y politicas dirigidas en especial a asegurar el acceso
a los derechos de los sectores sociales excluidos. Se trata de incrementar la eficacia,
adecuacion y alcance de las politicas para asegurara la vigencia de los derechos
humanos. Para ello, es necesario mejorar una infraestructura puiblica y social capaz de
favorecer el desarrollo de politicas de DDHH integradas, que impidan las privaciones
arbitrarias de la vida y, ademas, logren un nivel de vida adecuado para los ciudadanos,
junto a una continua mejora de sus condiciones de existencia. Dichas politicas no solo
requieren el fortalecimiento de las instituciones de administracion de justicia; defensorias
del pueblo y agencias especializadas de DDHH, sino también la articulacion entre los
distintos poderes y organismos gubernamentales que acttian a nivel nacional, sub-nacional
y regional. Ademds, implican el involucramiento y participaciéon de la ciudadania y de
sus organizaciones sociales, a partir de mecanismos de participacion que permitan dar
legitimidad y sustento a politicas de mediano y largo plazo.

Desde esta perspectiva, es posible mencionar al menos tres elementos claves que actiian
de forma complementaria y como base para el disefio, implementacion y seguimiento de
politicas publicas de DDHH: i) la articulacion entre los distintos actores publicos y
sociales, ii) la capacidad de dichos actores para el desarrollo de politicas publicas y iii)
la informacion y conocimiento en la materia.
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i) El proceso de formacion y seguimiento de politicas pablicas de DDHH debe poner
bajo consideracion las diversas perspectivas y experiencias de los actores politicos y
sociales involucrados. En este sentido, los vinculos establecidos dentro y entre los
Estados resultan estratégicos para el proceso de formacién de politicas puablicas
integradas. Asimismo, cuando estas articulaciones se combinan con la apertura del
proceso politico, es posible lograr una mejora del vinculo ente las instituciones de
representacion ciudadana y las organizaciones sociales interesadas o potencialmente
abarcadas en las politicas. La interaccion entre los Estados, las organizaciones y
movimientos sociales, y las instituciones académicas se ha transformado en un elemento
decisivo para el avance de los DDHH en la regién. Al respecto, es importante notar que
las organizaciones sociales han contribuido a la extensién y el reconocimiento de
derechos y ciudadania, involucrandose frecuentemente en las politicas de DDHH vy
participando en la definicién y seguimiento de los asuntos ptiblicos. Ademds, los actores
académicos, han promovido debates, reflexiones, investigaciones y conocimientos que
han nutrido al activismo social y a la funcién publica.

ii) Por ofra parte, las demandas sociales cada vez mas amplias y complejas requieren —
ademds de la presencia de instituciones idoneas y una actuacion articulada por parte de
los diversos actores publicos y sociales— mayores capacidades técnicas para disefiar e
implementar politicas adecuadas a nivel local y regional. Ello implica dotar de
informacion técnica relevante a los funcionarios publicos; mejorar la capacidad de
generar diagnésticos fiables sobre las situaciones sociales que involucren conflictos
sobre derechos humanos; fortalecer los procesos creados a nivel gubernamental para
formular y planificar politicas especificas y, al mismo tiempo, promover un enfoque de
derechos humanos al interior de los propios Estados y a nivel regional. A su vez,
implica el fortalecimiento de aquellos actores sociales que puedan contribuir a la
sustentacién de un proceso institucional y politico con sentido inclusivo. Se trata de
avanzar de forma conjunta en el desarrollo de los derechos humanos como un campo
especifico de politicas y como un eje transversal a otras politicas estatales.

iii) Finalmente, la informacion y conocimiento son insumos fundamentales para la toma
de decisiones y el seguimiento de politicas. Asimismo, son precondicién para impulsar
el intercambio de experiencias en materia de politicas, programas y proyectos de DDHH
que permita aportar evidencias sobre qué tipo de intervenciones son las que funcionan y
en qué contextos. A su vez, facilitan la coordinacion de las diversas iniciativas
realizadas a nivel local y regional y permiten encontrar formas alternativas de
intervencion institucional —explotando las complementariedades que existen entre los
diversos actores piblicos y sociales de la region. Finalmente, el acceso a la informacion
es base para la transparencia y rendicion de cuentas y el conocimiento es requisito para
una participacion social informada en el proceso de formacion y seguimiento de
politicas publicas de DDHH.

Lo expuesto da cuenta de que la interaccién y articulacion a nivel regional,
gubernamental y entre los Estados y las organizaciones sociales; la capacidad publica y
social de los paises de la region, junto a la informacion sobre instituciones estales y
sociales vinculadas a los DDHIH, actian como factores interrelacionados y
complementarios al momento de desarrollar politicas integradas que promuevan el
respeto y la proteccion de los derechos humanos en la region.
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En relacion a los mecanismos de articulaciéon del MERCOSUR y entre los Estados y la
sociedad civil durante el proceso de formacion de politicas, la RAADDHH y el IPPDH
representan un avance hacia la integracion en materia de politicas publicas de DDHH a
nivel regional, en tanto dmbitos institucionales tendientes a favorecer la coordinacién y
la cooperacion reciproca entre los Estados Parte, que a la vez facilitan las relaciones
Estado-organizaciones sociales en la formulacién de dichas politicas. Sin embargo, atin
son pocos los canales de intercambio y espacios de coordinacion entre los actores de
DDHH de la regién y, en la practica, los mecanismos formales de participacion de las
organizaciones sociales en la RAADDHH, al igual que en otras instancias del
MERCOSUR, siguen resultando incipientes. Esta situacion presenta serios obstaculos
para el intercambio de conocimientos y experiencias entre las instituciones y sectores
involucrados en el proceso politico, restringe la participacion social, y limita la
posibilidad de avanzar en estrategias coordinadas en cada pais y en el MERCOSUR. La
falta de coordinacion incide negativamente tanto sobre el grado de armonizacién de las
distintas perspectivas y orientaciones que tiene cada Estado respecto a las politicas de
DDHH, como sobre su capacidad de interaccion y articulacién para la provision de
bienes y servicios plblicos locales y regionales vinculados a la proteccion y promocion
de derechos.

Las dificultades de coordinacion que afectan la sustentabilidad y efectividad de las
politicas publicas de DDHH, también se encuentran relacionados con el vinculo aln
incipiente que existe entre politicas pablicas y derechos humanos a nivel local y
regional. Nuestra regidén cuenta como un activo importante la existencia de instituciones
gubernamentales encargadas de definir politicas en derechos humanos, con rangos de
ministerios, secretarias y direcciones nacionales, Estas instancias publicas, que han
acumulado una experiencia que es necesaria relevar y sistematizar, cuentan con
burocracias técnicas con diferentes niveles de formacion y capacitacién. Por otra parte,
y dado el nuevo rol y dindmica de interaccion con el Estado, algunas organizaciones
sociales relevantes han demostrado su vocacion de participar activamente en procesos
de formulacion y fiscalizacion de politicas plblicas con una importante capacidad de
movilizacion e incidencia politica. Su presencia ha sido vital en algunos temas recientes
relacionados con la apertura de juicios de lesa humanidad, acciones afirmativas,
legislacion anti discriminatoria, planes nacionales de derechos humanos, politicas de
prevencion de violencia de género, proteccion de derechos de los migrantes, reformas
en materia de libertad de expresion, entre otros asuntos de enorme trascendencia
politica. Es indudable que este sector social podria potenciar ain més su lugar en el
debate de politicas, si estuviera en condiciones de ajustar sus capacidades de actuacién y
contara con mejor acceso a informacion piblica relevante y espacios de participacion
formal e informal en la esfera nacional y regional.

Este cuadro se complejiza cuando observamos que en el MERCOSUR no existe
institucion o sistema de informacién que brinde un panorama completo y detallado
sobre las politicas, programas, proyectos y acciones de las agencias estatales,
organizaciones sociales y productores de conocimiento dedicados al campo de derechos
humanos. Aun cuando existe un abanico amplio y heterogéneo de instituciones relativas
a DDHH, la informacién provista por ellas no se encuentra sistematizada, es asimétrica
y, en muchos casos, inaccesible. Este déficit de informacion limita la participacion de
las organizaciones sociales, junto a sus posibilidades de incidencia en la agenda de
DDHH. También, impide obtener un mapa aproximado de los actores publicos y
sociales de la region y conocer el tipo y alcance de su labor en términos de agenda,
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estrategias y acciones. A su vez, dificulta conocer la existencia y funcionamiento de las
instituciones estatales que tienen competencia para desarrollar politicas especificas y la
mision de aportar la perspectiva de derechos humanos a las demas instancias publicas y
gubernamentales. Algo similar ocurre con las organizaciones sociales y productores de
conocimiento, cuya labor procura incidir en el proceso de formacién de politicas
publicas de DDHH. Por otra parte, la falta de informacion sobre los proyectos que se
llevan adelante a nivel nacional y regional, no permite conocer €l tipo de intervenciones
desarrolladas, los resultados obtenidos y los recursos destinados a los DDHH en la
region. Ello también impacta sobre la posibilidad de incidir en la orientacién de los
recursos de cooperacion en la materia y dificulta la coordinacion de las politicas y
practicas de cooperacion internacional de orden local, regional y global.

El panorama aqui descripto da cuenta de la necesidad de contar con herramientas,
mecanismos e instancias de interaccion que contribuyan al desarrollo de politicas
pablicas en derechos humanos basadas en mayores y mejores niveles de informacion,
conocimientos técnicos, articulacion y coordinacion. Para ello, entre las opciones
estratégicas de mediano y corto plazo, es posible mencionar:

— la generacién de una plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacién intra e
interestatalal, y entre las agencias gubernamentales y la sociedad civil que, a su
vez, facilite la participacion social en politicas de DDHH;

— el desarrollo de un campus virtual destinado a aumentar e integrar los
conocimientos técnico-politicos de funcionarios piblicos y actores sociales en
materia de politicas ptiblicas de DDHH.

— la construccion de un sistema de informacion regional de acceso publico que
permita difundir: a) informacién relativa a instituciones publicas y sociales
vinculadas a los DDHH y b) analisis sobre institucionalidad piblica en politicas
de DDHH;

e Los vinculos entre este Proyecto y el FOCEM

El Proyecto “Construyendo una infraestructura para la proteccién y promocion de los
derechos humanos en el MERCOSUR” mantiene relacion con los objetivos del Fondo
para la Convergencia Estructural del MERCOSUR (MERCOSUR/CMC/DEC. N°
45/04), respondiendo de forma especifica al Programa IV del FOCEM relativo al
Fortalecimiento de la estructura institucional y del proceso de integracién. En este
sentido, la Propuesta que se presenta a continuacién busca fortalecer la institucionalidad
publica y social del MERCOSUR como camino para la integracién en materia de
DDHH. Esta meta se fundamenta en el fortalecimiento de la Reunion de Altas
Autoridades de Derechos Humanos y Cancillerias del MERCOSUR y Estados Asociados
(RAADDHH), en tanto ambito institucional responsable de velar por la plena vigencia
de las instituciones democréticas y el respeto, la promocién y la proteccién de los
derechos humanos del MERCOSUR. A su vez, se enmarca en la labor de promocion y
apoyo a la coordinacion y proceso de formacion de politicas piblicas de DDHH del
Instituto de Politicas Phblicas en Derechos Humanos del MERCOSUR (IPPDH) —
respondiendo a sus mandatos, funciones, estructura y lineamientos estratégicos.

El Proyecto, toma como punto de partida la dimension social del MERCOSUR, para
acompafiar el avance del bloque hacia la conformacion de una comunidad politica
regional. Asi responde al compromiso del MERCOSUR con la consolidacion de los
procesos democriticos y la promocién y proteccion de los DDHH en la regién —
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particularmente, la coordinaciéon y fortalecimiento de los mecanismos regionales de
proteccion y promocién de los DDHH (MERCOSUR/CMC/DEC. N°26/03, N°40/04 y

N°17/05).

Dicho compromiso ha sido vislumbrado desde una perspectiva institucional y en la
concrecion de politicas publicas adecuadas e integradas, motivando la creacion del
IPPDH (MERCOSUR/CMC/DEC. N°14/09). Por ello, el Proyecto también favorece al
avance de los objetivos del MERCOSUR, cristalizados en la mision de IPPDH:
fortalecer el Estado de Derecho mediante el disefio y seguimiento de politicas plblicas
en DDHH y contribuir a la consolidacion de los derechos humanos como eje
fundamental para la identidad y desarrollo de la region (MERCOSUR/CMC/DEC.
N°14/09).

Ademas, la Propuesta se enmarca en la labor de promocion y apoyo a la coordinacion y
proceso de formacion de politicas publicas de DDHH en la MERCOSUR, sustentandose
en las funciones y estructura que los Estados Miembro aprobaron para el IPPDH
(MERCOSUR/CMC/DEC. N°14/09 'y MERCOSUR/CMC/DEC.N°12/10) vy
respondiendo directamente a lo establecido en los lineamientos del plan estratégico
2010-2012 del IPPDH (MERCOSUR/IPPDH/DI N°08/10) —presentado formalmente
en la Il RAADDHH, realizada en Foz de Iguazii el 16 de diciembre de 2010
(MERCOSUR/RAADH/ACTA N°03/10). Particularmente, se vincula a las lineas de
trabajo prioritarias del IPPDH, entre ellas: impulsar el fortalecimiento de la
institucionalidad publica para la planificacion y la gestion de politicas en derechos
humanos, promover espacios de discusion y facilitar las relaciones Estado-sociedad
civil en la formulacion de dichas politicas (MERCOSUR/IPPDH/DI N°08/10). En
términos de politicas sociales y participacion social, el proyecto responde al Estatuto de
la Ciudadania del MERCOSUR (MERCOSUR/CMC/DEC. N°® 67/10), a las directrices
del Plan Estratégico de Accién Social del MERCOSUR (MERCOSUR/CMC/DEC. N°
67/10) y a los temas encomendados al IPPDH en las XVIII y XIX RAADHHH
(MERCOSUR/RAADH/ACTA N°01/11),

Es importante destacar que la presente Propuesta contribuye al reciente mandato
recibido por el IPPDH para favorecer el fortalecimiento de la RAADDHH
(MERCOSUR/RAADH/ACTA N°01/11). Se enmarca, a su vez, en los puntos
prioritarios identificados por la RAADDHH para reformular su funcionamiento como
espacio intergubernamental dedicado al analisis y definicion de politicas publicas en
DDHH en el bloque (MERCOSUR/RAADH/ACTA N°01/11). También, busca
fortalecer al foro como espacio de intercambio de experiencias, discusiones, articulacion
con otras agencias gubernamentales y organismos internacionales de derechos humanos.
Ademas, contribuye a la consolidaciéon del la RAADDHH como ambito de toma de
decisiones que reflejen consensos politicos y estratégicos entre los paises de la region.
Finalmente, apunta a generar una mayor participacion de la sociedad civil en la
formacion de politicas publicas de DDHH, como también a generar y facilitar el acceso
a la informacion en la materia.

b) Resumen narrativo de objetivos
Teniendo en cuenta el diagndstico previamente realizado sobre las necesidades en

materia de politicas publicas de derechos humanos de los paises de la region, los
compromisos asumidos por el MERCOSUR vy los mandatos, funciones y estrategias de
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la RAADDHH vy el IPPDH, a continuacion se detallan los objetivos que se buscaran
alcanzar mediante la realizacion de este Proyecto.

o Fin
Incrementar la eficacia, adecuacion y alcance de las politicas para asegurar la plena
vigencia de los DDHH en los paises del MERCOSUR, apuntando a mejorar la
infraestructura pablica y social para una mayor integracion de las politicas phblicas de
DDHH del MERCOSUR.

o Propdsito
Fortalecer los ambitos institucionales de la RAADDHH y el IPPDH, en tanto sus
instrumentos para el desarrollo de politicas publicas en DDHH integradas.

e Objetivos especificos

1. Impulsar nuevos mecanismos de coordinacion estatal y participacion social en los
procesos de formacion de politicas piblicas de DDHH nacionales y regionales.

2. Incrementar las herramientas de capacitacién técnico-politica de las agencias
publicas, instituciones gubernamentales, organizaciones sociales e instancias de
coordinacion del MERCOSUR para la planificacion y gestion de politicas publicas
de DDHH.

3. Aumentar los niveles de informacion y analisis sobre las instituciones de DDHH
del MERCOSUR, con el objeto de contribuir a la articulacién de politicas publicas
en la materia.

¢) Componentes del proyecto

El propédsito del Proyecto serd logrado como consecuencia de la produccion y
utilizacion de tres componentes, que actian de forma complementaria en materia de
politicas de DDHH, tanto a nivel local como regional. Estos componentes constituyen
los productos inmediatos y tangibles de este Proyecto tendiente al fortalecimiento
institucional del proceso de integracion, de ambitos de coordinacion de politicas de
DDHH, particularmente de la RAADDHH y el IPPDH, y de las instituciones estatales y
sociales de DDHH del MERCOSUR.

o Componente 1 — Plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacion intra e
interestatal, y entre las agencias gubernamentales y la sociedad civil que, a su
vez, facilite la participacidn social en politicas de DDHH.

El primer componente de este Proyecto consiste en la generacion de una plataforma
digital relativa a las politicas publicas de derechos humanos de los paises del
MERCOSUR. Esto implicara la incorporacion de nuevas TICs en los procesos de
formacion y seguimiento de politicas de DDHH. Ello abarcard a instancias de
coordinacion del MERCOSUR en materia de DDHH, como la RAADDHHH vy el
IPPDH, a la gestion publica y a las relaciones entre los Estados, la RAADDHH vy la
sociedad civil. Se trata de la creacion de una herramienta accesible y flexible destinada
a incrementar la interaccion y coordinacién entre los organismos gubernamentales e
instituciones ptblicas de DDHH que actian a nivel regional, nacional y subnacional. A
su vez, la plataforma permitird una mayor articulacion entre dichas instituciones
gubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil, aumentando los mecanismos
de participacién social en materia de politicas de DDHH. Al respecto, es importante
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sefialar que este componente del Proyecto se alinea con el mandato otorgado a la
Presidencia Pro Témpore de Uruguay, con el apoyo del IPPDH, para reformular el
funcionamiento de la RAADDHH, con el fin de lograr la efectiva participaciéon de la
sociedad civil y el uso de un espacio virtual de intercambio de los grupos de trabajo y
comisiones permanentes. También se alinea con los esfuerzos por lograr una mayor y
mejor participacion de las organizaciones sociales en el proceso de integracion, tanto
del MERCOSUR® en general como de la RAADDHH en particular.

La plataforma digital contendra diversas herramientas de vinculacion intra,
intergubernamental e interinstitucional que faciliten el intercambio de informacién y la
coordinacion de acciones. Ademds, incluird mecanismos de consulta y deliberacion
online que permitan recoger opiniones, comentarios y sugerencias de las organizaciones

sociales ante determinadas iniciativas de politicas publicas. Los contenidos de la

plataforma serén en los idiomas de trabajo del MERCOSUR.

La construccion de dicha plataforma se realizara en base a aplicaciones que permitan un
alto grado de interactividad mediante la utilizacion de redes que conformen
comunidades por intereses comunes. Como ejemplo de los mecanismos multimedia y de
comunicacion que contendra se puede mencionar la creacion de una pagina Web del
MERCOSUR en materia de DDHH, en la que parte de sus contenidos puedan ser

valorados, comentados y compartidos por diversos tipos de usuarios. Asimismo, se.

desarrollardn herramientas de trabajo colaborativo en el marco de la RAADDHH y a
nivel gubernamental, como la adecuacion del foro intranet de la RAADDHH® y/o la
creacién de nuevas intranet’; blogs o comunidades virtuales por teméticas;
documentacion en red compartida; agendas y calendarios comunes; mailing de correo
electrénico; etc. También se generaran instrumentos de informacion, comunicacion y
participacion social que faciliten la relacion entre la RAADDHH, los Estados y las
organizaciones de la sociedad civil, por ejemplo: foros; encuestas; blogs; canales
twitter; grupos y comunidades virtuales; etc. Estos mecanismos seran complementados
con herramientas de informacion para actores estatales y sociales relativas a politicas de
DDHH en general y al [IPPDH y la RAADDHH en particular.

®Entre los antecedentes del MERCOSUR en materia de participacién pueden mencionarse: la iniciativa
lanzada en el 2005 por la Presidencia Pro Témpore de Uruguay denominada “Somos Mercosur”; las
Cumbres Sociales del MERCOSUR; y mas recientemente con la creacidn de la Unidad de Participacion
Social (UPS), en el ambito del Alto Representante General del MERCOSUR (MERCOSUR/CMC/DEC.
N° 65/10, art. 4.) y el Plan Estratégico de Accion Social del MERCOSUR (MERCOSUR/CMC/DEC. N°
67/10).

" Entre las diversas iniciativas impulsadas por la RAADDHH para una mayor participacion social pueden
mencionarse como ejemplo: la participacion de las OSC en las reuniones (MERCOSUR/RAADH/ACTA
N°01/05) y la creacion de un espacio de didlogo con las organizaciones y movimientos sociales (capitulo
V, Reglamento Interno de la RAADDHH). Asimismo, los reglamentos internos de las Comisiones
Permanentes y Grupos de Trabajo de la RAADDHH contemplan también la posibilidad de participacion
de la sociedad civil. Ademas, durante la X RAADDHH, las Altas Autoridades concedieron el uso de la
palabra en cada punto de la agenda a las organizaciones, luego de las intervenciones de las delegaciones
gubernamentales (MERCOSUR/RAADH/ACTA N°02/07). Ademds, en el acta final de la primera
RAADDHH extraordinaria, las delegaciones trataron la modificacion de la estructura de la RAADDHH,
con miras a encontrar una forma dindmica de funcionamiento de la Reunidén y “asegurar una mayor
participacion de la Sociedad Civil” (MERCOSUR/RAADH/ACTA N°02/09).

® Esta herramienta favorecera al intercambio de informacién y comunicacién entre el IPPDH, el Consejo
de Representantes Gubernamentales y los Gobiernos.

® Por ejemplo, una intranet entre las secretarias de derechos humanos y las cancillerias facilitaria la
consulta y asesoramiento en la defensa del estado en los casos internacionales y en las estrategias de
ejecucion.
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Una aproximacioén preliminar al contenido de la plataforma virtual MERCOSUR
DDHH debe incluir, informacién institucional sobre la RAADDHH y el IPPDH,
informes, investigaciones, publicaciones, documentos adoptados en sesiones de la
RAADDHH, enlaces a las paginas de las autoridades de DDHH que participan en las
reuniones, agenda de la proxima reunién y documentos a debatir, entre otros materiales.
Asimismo, la plataforma propuesta contendra también una seccidon multimedia que
permita transmitir en directo la sesion plenaria de la RAADDHH y otras actividades o
audiencias publicas que se realicen. El sitio albergara, a su vez, los videos de las
sesiones previas o de actividades que se realizaron en reuniones anteriores. Vale, notar
que la transmision en directo por medios audiovisuales de acceso irrestricto evitara la
exclusion de aquellas organizaciones sociales que no puedan presenciar las reuniones, a
la vez que favoreceria la difusion de sus discusiones y resoluciones.

Finalmente, vale la pena mencionar que la plataforma digital serd complementada y
potenciada por el sistema de informacion regional sobre las instituciones vinculadas a
los derechos humanos (componente 3 de este proyecto) que también integrard la pagina
Web del IPPDH. Ademds se articulara con el campus virtual que propone este Proyecto
(ver componente 2) —entendido también como una aplicacién que permite el trabajo
colaborativo entre agencias publicas, instituciones gubernamentales, organizaciones
sociales e instancias de coordinacion del MERCOSUR,

o Componente 2 — Campus virtual destinado a aumentar e integrar los
conocimientos técnico-politicos de funcionarios estatales y actores sociales en
materia de politicas publicas de DDHH.

El segundo componente de este Proyecto reside en el desarrollo de un campus virtual
tendiente a incrementar las capacidades de los funcionarios plblicos y actores sociales
para el desarrollo de politicas publicas de derechos humanos, y a su vez, promover un
enfoque de derechos transversal a otras politicas estatales. Se trata de una aplicacion de
acciones formativas de tipo virtual que permitira, bajo orientaciones y estdndares
comunes, aumentar e integrar los conocimientos de funcionarios de gobierno de areas
de DDHH o afines, parlamentarios, jueces y operadores judiciales. Si bien los
destinatarios principales del aprendizaje virtual seran funcionarios publicos, a las
capacitaciones online podran sumarse dirigentes sociales y activistas de DDHH en tanto
actores de relevancia para el proceso de formacion de politicas.

Se trata de un entorno virtual de formacién que, mediante criterios y estrategias de
aprendizaje colaborativas, permitird el intercambio, debate y capacitacion de un alto
nimero de actores publicos y sociales de diversos paises e instituciones. A su vez, el
campus virtual fomentard el trabajo en red y la conformacion de comunidades de
practica basadas en la experiencia en materia de politicas de DDHH. Facilitara también
el acceso a contenidos en espafiol y portugués priorizados seglin las problematicas y
politicas de la region e implementara procesos de ensefianza que se adecuen a los
tiempos, las habilidades, necesidades y disponibilidades de los participantes.

El campus virtual proporcionard materiales multimedia que estardn disponibles en el
sitio Web del IPPDH, al que podran tener acceso acotado los participantes de las
instancias de capacitacion. Ademés, garantizard ambientes de formacién e intercambio
colaborativos, mediante espacios de intercambio sincronicos y asincrénicos (chat, foros,
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etc.); contenidos online, seguimiento tutorial, auto-evaluaciones; mesa de ayuda;
inscripcion online; etc. Los profesores y tutores realizaran tareas de formacion y
seguimiento de los participantes mediante correo electrdnico, chats, foros,
videoconferencias, etc.

Se prevé que el desarrollo de esta aplicacién de aprendizaje virtual se basard en la
plataforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de
Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y Modular). MOODLE es un completo
sistema de administracion de cursos online, versitil y de alto rendimiento, que ha sido
desarrollado en base a la pedagogia social constructivista, donde la comunicacion tiene
un espacio relevante en la construccion del conocimiento. Esta plataforma cuenta con la
vasta experiencia de las universidades de la region en cuanto a su uso y con una
comprobada eficiencia en relacion a las acciones del dmbito pulblico en diferentes
paises. Ademds, su desarrollo estd basado en una opcién de software libre que permite
las adaptaciones necesarias para lograr una funcionalidad adecuada a las exigencias de
este Proyecto.

o Componente 3 — Sistema de informacion regional de acceso piiblico que
permita difundir: a) informacion rvelativa a las instituciones piiblicas y
sociales vinculadas a los DDHH y b) andlisis en materia de institucionalidad
ptiblica en politicas de DDHH

El altimo componente del Proyecto consiste en la construccién de un sistema de

informacion regional que serd publicamente accesible via internet y proporcionara
informacion relativa a las diversas instituciones de DDHH que actian a nivel regional,
nacional y subnacional. Se trata de agencias estatales de DDHH; organizaciones de la
sociedad civil (vinculadas al trabajo de litigio estratégico; fiscalizacion, incidencia e
implementacion de politicas en DDHH) y productores de conocimiento (universidades,
institutos de investigacion y centros de politicas piiblicas).

Partimos de la base de que cualquier iniciativa que apunte a articular a actores
regionales, gubernamentales y sociales, y procure mejorar la participacion de la
sociedad civil, debe contar con un piso minimo de informacién y conocimiento para la
toma de decisiones y el seguimiento de politicas. Es claro que sin la generacion y acceso
a la informacién no hay participacion posible. Por ello este sistema de informacion
apunta no solo a sistematizar datos relevantes en materia de DDHH, sino a una gestion
mds eficiente de dicha informacion, permitiendo involucrar a diversas instancias del
MERCOSUR, a todos los Estados miembros y asociados que participan de la
RAADDHH y a las organizaciones sociales.

En términos de contenido, el sistema brindara informacion relevante para conocer el
perfil, tipo y alcance de la labor de dichas instituciones. La informacion referira a
aspectos institucionales que permitan un mayor conocimiento y articulacion
interinstitucional. Entre ellos, se pueden mencionar: ambito geografico de actuacion,
estructura institucional; autoridades; misidn; objetivos; actividades, agenda o temas de
trabajo; presupuesto; datos de contacto; etc. Asimismo, el sistema proporcionara
informacion sobre los proyectos ejecutados y los recursos de cooperacion internacional
destinados a los paises del MERCOSUR en materia de DDHH. Por ejemplo: tipo de
financiamiento; localizacién  geogréafica; sectores de politicas; estado de
implementacion; detalle del proyecto; fondos comprometidos, desembolsados o
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ejecutados; etc. Finalmente, y en base a la informacion contenida en el sistema y a
fuentes secundarias, se generaran andlisis relativos a la institucionalidad publica en

DDHH en los paises del MERCOSUR, como marco de posibilidad y también como-

condicion para la formulacién e implementacién de politicas publicas efectivas para la
proteccion y promocion de los DDHH en la regién. Teniendo en cuenta el tipo de
actores que seran incluidos en el sistema de informacion, los analisis sobre
institucionalidad publica en DDHH procurardn observar aspectos relativos a las
instituciones estatales, organizaciones sociales y/o productores de conocimiento, en
relacion a las etapas de formacion de politicas piblicas en DDHH.

En materia de accesibilidad, sistematizacion y disefio, el sistema se construira sobre la
base de un aplicativo Web que sera interactivo y dindmico a fin de facilitar la gestion de
informacion a los distintos tipos de usuarios y para usos diversos. El sistema serd de
facil acceso y en un formato que incluya diversos campos de informacion cuya
vinculacion permita un mayor conocimiento y gestion de los distintos tipos de datos en
¢l contenidos. A su vez, tendra motores de busqueda que posibiliten cruces variados de
informacién segln los campos provistos y los intereses del usuario. Contard también
con contenidos en espafiol y portugués, herramientas para exportar la informacion a otro
programa y mecanismos de visualizacion, que faciliten la interpretacion y utilizacién de
los datos.

Es importante notar que a fin de asegurar su sustentatibilidad, el sistema de informacién
sera escalable y personalizable, de manera de permitir en el futuro la incorporacién
nuevas areas de informacion y mayor cantidad de instituciones. También tendrd
distintos niveles de seguridad en funcién a los diversos tipos de roles: administrador,
usuario general, usuarios estatales y de la sociedad civil. En relacion a estos tltimos se
prevé la integracion del sistema a enlaces establecidos en las secretarias de derechos
humanos y organizaciones de la sociedad civil (OSC), a fin de que la informacién pueda
ser compilada y actualizada automaticamente mediante un formulado predeterminado,
que también se alojard en la plataforma digital donde se encuentren los sitios Web de la
RAADDHH y el IPPDH.

d) Detalle de actividades

A continuacion se detallan las actividades a llevar a cabo durante los 24 meses de
ejecucion del Proyecto, de acuerdo al perfil y requerimientos de cada uno de los
componentes previamente descriptos. Las acciones relativas a cada componente se
realizaran de forma paralela y articulada, a fin de maximizar los resultados de cada
labor, el equipo de trabajo y los tiempos de realizacion del Proyecto.

o  Componente I — Plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacion intra e
interestatal, y entre las agencias gubernamentales y la sociedad civil que, a su
vez, facilite la participacion social en politicas de DDHH.

1.1 Relevamiento de plataformas digitales
Se realizara un relevamiento en los cinco paises del MERCOSUR para conocer las
plataformas digitales existentes, sus caracteristicas centrales, el tipo y alcance de las

herramientas que proveen en términos de las vinculaciones dentro y entre los Estados y,
entre éstos y la sociedad civil. Asimismo, se buscard identificar la calidad de los sitios

By
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Web gubernamentales, la infraestructura en TICs y las capacidades institucionales
relativas a este tipo de plataformas. Para ello se efectuara un relevamiento online y de
Jfuentes primarias a partiv de entrevistas y reuniones de trabajo con actores e
instituciones claves a nivel nacional y regional en la materia. Posteriormente, se
elaborara un informe que sintetice los resultados de la investigacion realizada como base
para el desarrollo de la plataforma digital.

1.2 Definicion de necesidades e intereses

Para desarrollar una plataforma adecuada a las perspectivas y caracteristicas de los
diversos paises de la region, se llevara adelante la definicion de necesidades e intereses,
tomando bajo consideracion las perspectivas de la RAADDHH y el IPPDH sobre las
necesidades de articulacién institucional, y de los organismos gubernamentales y las
organizaciones sociales mas relevantes respecto a la utilidad de la misma. Para ello, se
realizaran reuniones de trabajo que permitan identificar las dreas de cooperacion
existentes y potenciales entre las distintas agencias gubernamentales, asi como también
el tipo de participacion que tendrdn las organizaciones de la sociedad civil a través de la
plataforma digital. Los consensos alcanzados en términos de necesidades e intereses
serdn volcados a un documento de trabajo que completard los resultados de la
investigacion realizada sobre las plataformas existentes (primer actividad de este
componente).

1.3 Especificacion funcional y estandarizacion de la informacion

De acuerdo a las necesidades e intereses detectados, se realizard la definicion de las
funcionalidades de la plataforma, por ejemplo: proveer y compartir informacion,
mecanismos de consulta y mecanismos de deliberacién y participacion. Finalmente, se
realizara la estandarizacion de la informacion, dado que la provision y articulacion de
la informacion requerird el desarrollo de protocolos y estdndares comunes que permitan
establecer la conectividad entre las distintas agencias. Los resultados de esta actividad
serdn incluidos en un documento metodoldgico.

1.4 Desarrollo de la plataforma

La construccion de la plataforma digital se realizard a partir de la utilizacion de redes de
interconexion internas y externas a través de internet. La aplicacion a desarrollar tomara
en consideracion las funcionalidades definidas y la capacidad de interoperabilidad de
los sistemas de cada pais. Asimismo, deberd respetar criterios que aseguren un acceso
facil y amigable. Durante esta etapa se realizardn diversas tareas relativas al desarrollo
tecnologico de la plataforma sobre la base de aplicaciones que posibiliten un alto grado
de interactividad. Como ejemplo de estas actividades podemos mencionar el desarrollo
de aplicaciones, interacciones, interfaces, infraestructura de comunicaciones,
almacenamiento y servicios base, etc. Asimismo, se realizard la implementacion de la
plataforma, el testeo, monitoreo y ajuste, junto al tutorial para los usuarios del sitio.

1.5 Difusién de la plataforma digital
Para asegurar la llegada de la plataforma digital sus beneficiarios directos e indirectos,

incluso ampliando su alcance mas alla de las previsiones realizadas en esta propuesta, el
Proyecto prevé una estrategia integral de difusion, descripta para sus tres componentes
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en el aparatado “Difusion de los tres instrumentos generados por el Proyecto”, ver pag.
40.

o Componente 2 — Campus virtual destinado a aumentar e integrar los
conocimientos técnico-politicos de funcionarios estatales y actores sociales en
materia de politicas puiblicas de DDHH.

2.1 Relevamiento de aplicaciones y propuestas pedagogicas

Al igual que en el componente anterior, se hard un relevamiento de las aplicaciones
utilizadas para el desarrollo de acciones formativas de tipo virtual en los cinco paises
del MERCOSUR. De esta manera se contard con una base de informacién de orden
tecnolégico que permita tomar las decisiones adecuadas en lo inherente a la eleccion de
la aplicacion y el desarrollo de funcionalidades. Asimismo se indagaran propuestas de
cursos virtuales en materia de politicas publicas de DDHH y temadticas afines, para
analizar las metodologias abordadas evaluando los aportes de experiencias previas que
operen como antecedentes. De este modo se podran dimensionar los perfiles y funciones
requeridas. El proceso de investigacién concluird con la elaboracién de un documento
de trabajo relativo al relevamiento bibliogrdfico en materia de sistemas de aprendizaje
virtual, relevamiento online de las plataformas disponibles y entrevistas o reuniones de
trabajo con instituciones y especialistas en la materia.

2.2 Diseiio metodoldgico y especificacion funcional

En esta instancia se establecerdn los requerimientos funcionales del campus virtual,
combinando conocimientos tecnoldgicos para la produccién de un disefio original con
una perspectiva de contenidos. Las definiciones adoptadas serdn incluidas en un
documento metodologico que, a su vez, articulard las decisiones relativas al
Componentes | y 3 en términos técnicos, buscando la convergencia de herramientas
2.0'% que permitan un funcionamiento integrado de las diferentes aplicaciones e
instrumentos a implementar,

2.3 Desarrollo tecnolégico de la aplicacion

Para la configuracion de la plataforma MOODLE, una vez realizada la especificacion
funcional, se realizard el diseiio del campus virtual, las imagenes y templates acordes al
sitio web del IPPDH. Asimismo se desarrollardn los manuales de procesamiento y se
realizard la configuracion del servidor web. Finalmente, se llevara adelante la puesta
online del campus virtual, junto al testeo y monitoreo de los médulos del aplicativo.

2.4 Diseiio de un curso modelo
Dado que la configuracion de la plataforma de aprendizaje virtual debe ir de la mano y

adecuarse al disefio pedagégico, se desarrollard un curso modelo, que posteriormente
pueda ser adaptado a otras temdticas o requerimientos de capacitacion de los Estados.

' Las herramientas 2.0 refieren a aquellas incorporadas y utilizadas en sitios Web para facilitar el
compartir informacion, la interoperabilidad, el disefio centrado en el usuario y la colaboracién en la Web.
De esta manera, las herramientas 2.0 permiten a los usuarios interactuar y colaborar a partir de los
contenidos del sitio, a diferencia de paginas Web estaticas donde los usuarios se limitan a la observacion

pasiva de los contenidos disponibles,
\@\ \) \ i 37 Il
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En esta instancia se configurara el dispositivo de trabajo virtual (procedimientos de

inscripeion, determinacion del modelo de los cursos, disefio de perfiles requeridos,
eleccion de estrategias de formacién virtual, etc.). Asimismo, se producirdn los
contenidos digitales, se determinaran las primeras ofertas formativas y se realizara el
procesamiento didactico de los cursos, Posteriormente, se llevara adelante la seleccion y
formacion del equipo de tutores. Una vez concluidas esta actividades, el IPPDH estara
en condiciones de realizar la apertura de las aulas virtuales; la inscripcion onfine, la
asignacion de cursantes a las aulas virtuales; la gestion de los cursos y de las acciones
de soporte técnico; la supervision pedagégica de los cursos virtuales; junto a la
estadistica y produccién de informes de seguimiento y monitoreo de los cursos.

2.5 Difusion del campus virtual

Para asegurar la llegada del campus los funcionarios estatales y actores sociales
vinculados al desarrollo de politicas publicas de derechos humanos, el Proyecto prevé
una estrategia integral de difusion, descripta para sus tres componentes en el aparatado
“Difusion de los tres instrumentos generados por el Proyecto”, ver pag. 40.

° Componente 3 — Sistema de informacion regional de acceso piiblico que
permita difundir: a) informacion relativa a las instituciones piiblicas y
sociales vinculadas a los DDHH y b) andlisis en materia de institucionalidad
puiblica en politicas de DDHH

3.1 Relevamiento de sistemas de informacién

La primera actividad consistird en un mapeo y caracterizacion de las fuentes e
informacion existentes en materia de instituciones y proyectos de derechos humanos en
Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay. La investigacion se realizar4 en base a fuentes
secundarias de acceso via internet y a entrevistas y reuniones de trabajo con
instituciones estatales y sociales de cada uno de los paises del MERCOSUR. En esta
instancia también se buscara conocer las necesidades de informacion y potenciales usos
de los distintos actores y se indagard sobre las dificultades que hoy existen para
sistematizar este tipo de datos a nivel nacional, sub-nacional y regional. Los resultados
del relevamiento serdn volcados a un documento de trabajo que serd concebido como
un insumo para reflexionar y debatir sobre el contenido y disefio del sistema de
informaci6n a construir.

3.2 Diseiio metodologico

Durante esta etapa se definira el término politicas piiblicas de derechos humanos, se
desarrollard una tipologia respecto a las instituciones de derechos humanos a ser
incluidas en el sistema y se establecerd una clasificacién sectorial de proyectos relativos
a derechos humanos y/o politicas publicas en la materia. En base al relevamiento
realizado previamente, se determinardn las fientes y campos de informacion que
integrardn la base de datos del sistema. Finalmente, se elaborara una definicion de cada
uno de los campos de informacion seleccionados. Las decisiones adoptadas seran
volcadas a un documento metodolégico en base al cual se desarrollara el sistema de
informacion. Asimismo, se detallardn los protocolos y procedimiento de trabajo para la
instancia de relevamiento y procesamiento de informacién.
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3.3 Recopilacion de informacion

Se relevara informacién sobre las instituciones gubernamentales y sociales de derechos
humanos de acuerdo a las definiciones metodolégicas y la seleccion de fuentes y
campos de informacion previamente realizadas. Una vez consolidada la informacion
relevada de forma automatica y manual, se efectuara un andlisis comparado de las
variables provistas por las bases de datos recopiladas, asi como del nivel de completitud
de la informacién. Para los campos de informaciéon incompletos se evaluard la
posibilidad de completar la informacién con fuentes alternativas y/o realizar pedidos de
informacién especificos a las instituciones correspondientes. El producto central de este
relevamiento, serdn diversas bases de dafos “en bruto” sobre las instituciones de
derechos humanos de los paises del Mercosur.

3.4 Procesamiento de datos

Mediante la tarea de procesamiento, las bases de datos “en bruto” seran convertidas a
una primera version de las bases de datos que nutrirdn el sistema de informacion a
construir por el IPPDH. Para ello serd necesaria la estandarizacion de campos de
informacion, la clasificacion instituciones y proyectos, el control cruzado del
procesamiento, la consolidacion de las tablas de datos en base a los resultados del
control y la revision de la clasificacion sectorial. También se desarrollardan una serie de

indicadores bdsicos para la generacion de reportes grdficos que permitan dar cuenta de

las tendencias centrales en materia de instituciones y proyectos de DDHH.

3.5 Desarrollo del aplicativo web

El desarrollo del aplicativo Web del sistema de informacién se realizard en tres fases.
Primero se llevara a cabo el disefio de la aplicacion y arquitectura general, que
implicaré: a) el desarrollo de la especificacion funcional del sistema y los lineamientos

de la pagina web; b) un analisis de la correspondencia entre los requerimientos de la

herramienta y las opciones de desarrollo que brinda el soporte informético; ¢) un
modelado general de la base de datos y la arquitectura del sistema de informacion; d) la
definicion de formas de presentacion de la informacion seglin segmento de usuarios y ¢€)
la seleccién de los tipos de reporte y formatos de implementacion. Segundo, se
desarrollara el sistema de informacion, mediante: a) la definicién de los niveles de
acceso y seguridad; b) la generacidn, testeo y monitoreo de los mdédulos del aplicativo y
¢) el disefio de una interfaz grafica. Tercero, se implementara el sistema a través de: a)
el monitoreo del sef up inicial en hosting web; b) la configuracién web form / email; ¢)
el andlisis funcional online y el testeo de usuarios claves; y d) la tutoria a usuarios del
nivel administrador para el mantenimiento del sitio.

3.6 Analisis de informaciéon

En base a los datos contenidos en el sistema de informacion y a fuentes secundarias, se
elaborard un documento de andlisis, relativo a la institucionalidad publica en DDHH en
los cinco paises del MERCOSUR tomando una muestra de las instituciones estatales,
organizaciones sociales y/o productores de conocimiento. Este documento buscard
impulsar el debate sobre los marcos de creacion de institucionalidad publica en DDHH
y sobre la relacion existente entre dicha institucionalidad y la formulacion,
implementacion y evaluacién de politicas piblicas en DDHH. Esta actividad también
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procura poner en uso el sistema desarrollado con el objetivo de detectar las
potencialidades y limitaciones que la informacion colectada presenta para los analisis
cualitativos. Por otra parte, el documento buscara despertar el interés en el sistema
desarrollado como insumo para diferentes tipos de actores y con propésitos diversos
(instituciones estatales, sociales, académicas y de cooperacion internacional).

3.7 Difusion del sistema de informacion

Para asegurar la llegada del sistema de informacion regional a sus beneficiarios directos
e indirectos, incluso ampliando su alcance més all4 de las previsiones realizadas en esta
propuesta, el Proyecto prevé una estrategia integral de difusion, descripta para sus tres
componentes en el aparatado que se detalla a continuacion.

o Componentes 1, 2 y 3 — Difusion de los tres instrumentos generados por el
Proyecto

La logica de este Proyecto busca también desarrollar estrategias especificas que
permitan expandir el conocimiento y alcance de las diversas herramientas e insumos

generados con el propésito de fortalecer a la RAADDHH e IPPDH, mejorando la

institucionalidad piblica y social para una mayor integracién en materia de politicas
publicas de DDHH. En este sentido, se busca ampliar la llegada a la audiencia de este
Proyecto, extendiendo su alcance mas alld de las instituciones y actores publicos y
sociales involucrados en las etapas de desarrollo de la plataforma digital, el campus
virtual y el sistema de informacion.

Por ello, durante la ejecucion del Proyecto se realizard un evento de presentacion en
cada uno de los paises del MERCOSUR sobre los productos y resultados obtenidos, a
fin de promover el conocimiento e interés de los diversos sectores beneficiarios.
Asimismo, estos eventos buscardn potenciar el uso de las herramientas e instrumentos
generados en tanto mecanismos para aumentar los niveles de informacién sobre
instituciones de DDHH; facilitar la vinculacion e interaccién entre actores estatales y
sociales; aumentar los niveles de participacion social y mejorar las capacidades
gubernamentales y sociales para el desarrollo de politicas piblicas de DDHH.

Desde esta perspectiva, en cada evento se presentard un demo de las herramientas
generadas por este Proyecto y se organizaran paneles de discusion relativos al contenido
y gestion de los datos provistos por el sistema de informacion; el perfil, contenido,
potencialidades de uso y articulacion de la plataforma digital y, finalmente, las
posibilidades de aprendizaje que brinda el campus virtual.

Para ello se invitard a participar en calidad de expositores a personas referentes en
dichas materias y en calidad de asistentes a representantes de instituciones estatales,
organizaciones de la sociedad e instituciones académicas vinculadas a las politicas
publicas de DDHH. Se estima que participaran 200 personas en cada evento.

e) Resultados e impactos esperados

Como resultado general del conjunto del Proyecto, se habra contribuido a incrementar la
eficacia, adecuacion y alcance de las politicas para asegurar la plena vigencia de los
DDHH en los paises del MERCOSUR. Especificamente, el proyecto habra favorecido
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la mejora de la infraestructura puiblica y social para una mayor integracion de las
politicas ptblicas de DDHH del MERCOSUR.,

Por otra parte, al finalizar la ejecucion de cada una de las actividades del Proyecto, se
habra logrado fortalecer los ambitos institucionales de la RAADDHH y el IPPDH, con
la creacién de instrumentos el desarrollo de politicas piblicas en DDHH integradas.
Concretamente, cada uno de los componentes de este Proyecto, habrd generado un
mecanismo de coordinacion estatal y participaciéon social; una herramienta de
capacitacion técnico-politica y una herramienta de informacion y andlisis.

Primero, se habrd puesto en funcionamiento una plataforma digital que conecte a los
diferentes actores plblicos a nivel regional y nacional y los actores sociales que debaten
y construyen politicas y estrategias de intervencion publica y activismo social en los
principales temas de derechos humanos en los paises del MERCOSUR. De este modo,
el Proyecto habra contribuido a construir una comunidad regional activa que funciona
como una fuerza dindmica que alimenta el proceso de integracion regional y la
dimension social y de ciudadania del MERCOSUR. Por otra parte, la aplicacion de
TICs a la labor de instituciones piblicas y sociales generard impactos positivos en la
reconfiguracion de las relaciones intergubernamentales y de las relaciones entre el
estado y la sociedad civil. Al respecto, es posible identificar dos tipos de impactos. Uno
vinculado con la mejora en el disefio € implementacion de politicas ptblicas en base a la
provisién e intercambio de informacién entre las diversas agencias regionales y a una
mayor comunicacion, interaccion y articulacion para la provision de bienes y servicios

publicos. Otro impacto se relaciona con la mayor apertura y transparencia de las etapas

de formacién de la agenda y de disefio de politicas a través de mecanismos que faciliten
el acceso e incorporacion de las organizaciones sociales a los debates sobre la
orientaciéon e implementacién de las politicas publicas, integrando sus visiones e
intereses en los procesos de formacion de politicas ptblica sobre DDHH.

Segundo, al finalizar el Proyecto se habrad desarrollado un campus de aprendizaje
virtual, que permitird aumentar e integrar las capacidades técnicas de los funcionarios
publicos y actores sociales para el desarrollo de politicas publicas en DDHH, y a su vez,
promover un enfoque de derechos transversal a otras politicas estatales. Asimismo, el
campus virtual contribuira armonizar los conocimientos y perspectivas de los distintos
actores involucrados en el disefio y evaluacion de politicas publicas de DDHH y
favorecera al intercambio y debate a nivel local y regional. Ello impactara de forma
directa sobre la habilidad y practica de los funcionarios puiblicos en materia de
planificacion de politicas especificas de DDHH y en la promocién de un enfoque de
derechos humanos al interior de los propios Estados y a nivel regional. A su vez,
contribuira al fortalecimiento de aquellos actores sociales con capacidad de incidencia
en politicas publicas a fin de contribuir a la sustentaciéon de un proceso institucional y
politico con sentido inclusivo. También fomentara el trabajo en red y la conformacion
de comunidades de practica basadas en la experiencia en materia de politicas de DDHH.
El desarrollo de mayores capacidades técnicas y vinculos por parte de actores estatales y
sociales, repercutird en el largo plazo en la mejora del tipo y alcance de las
intervenciones publicas en torno a los problemas y demandas sociales de la region.

Finalmente, se habrd construido un sistema de informacion regional de acceso puiblico
sobre las instituciones involucradas activamente en politicas publicas de derechos
humanos en el MERCOSUR, que ademas contard con estudios cualitativos y
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diagndsticos sobre el funcionamiento de las principales agencias puablicas
gubernamentales y organizaciones sociales — incluyendo también recomendaciones
sobre como fortalecer y ampliar en el futuro esta infraestructura institucional para la
proteccion y promocion de derechos en la region. El sistema de informacién construido
y las investigaciones aplicadas realizadas, serviran de apoyo al proceso de formulacion,
seguimiento y articulacion de politicas ptblicas en DDHH basadas en el conocimiento y
contribuiran, a su vez, al fortalecimiento de las instituciones publicas y sociales de
DDHH del MERCOSUR. Asimismo, la informacién contenida en el sistema facilitara el
alineamiento de las intervenciones de cooperacion en DDHH a las prioridades de la
region—impactando también en la orientacion de estos recursos internacionales,
Finalmente, el sistema permitird sentar las bases para generar un campo de
conocimiento sobre politicas publicas en derechos humanos, articulando informacion
relevante sobre los actores sociales, académicos y decisores politicos de la regidn.

f) Sostenibilidad de los productos del proyecto

Los productos que resultardn de la ejecucion de las actividades de este Proyecto
responden de forma directamente al mandato y funciones de la RAADDHH e IPPDH,
lo que asegura un compromiso y apoyo politico-institucional de largo plazo. Asimismo,
es importante destacar que el interés de las instituciones publicas de DDHH integrantes
de la RAADDHH e IPPDH en incrementar la coordinaciéon, conocimiento e
informacién en materia de politicas de DDHH mediante las acciones de este Proyecto,
ha sido formalmente expresado en el acta de la XXI RAADDHH, lo que también
constituye un compromiso y apoyo politico-institucional con el sostenimiento del
Proyecto (ver anexo 1 y 2, pag. 53 y 55). Este respaldo y compromiso, es renovado y
reforzado por la estrategia de fortalecimiento institucional de la RAADDHH, relativa a
la mejora de los mecanismos de participacion social y canales de informacion hacia los
Estados y la sociedad (ver anexo 3, pag. 57). Ademas, la responsabilidad en la ejecucién
de las actividades por parte del IPPDH, asegura la sustentabilidad de los productos
generados, en tanto cada uno de ellos se vincula de forma directa con las tematicas de
actuacién del Instituto, particularmente en materia de infraestructura institucional en
derechos humanos. Finalmente, es importante sefialar que la institucionalidad del
Proyecto mismo, contempla una estrategia amplia de insercion institucional tendiente a
sostener el interés, apropiacién y uso de los productos generados por este Proyecto,
asignando un rol central en la ejecucion de acciones a los miembros de la RAADDHH y
al Consejo de Representantes Gubernamentales (CRG) del IPPDH, integrado por
representantes de los Estados Parte de instituciones publicas vinculadas a los DDHH en
el MERCOSUR. Para mayor informacion al respecto, ver en el analisis del marco
institucional el apartado “La institucionalidad del Proyecto”, pag. 50)

En relacion a la implementacion de las acciones que aseguran la sostenibilidad de la
plataforma digital, el campus virtual y el sistema de informacién regional, es importante
destacar aspectos de orden institucional y técnico. En materia institucional, debemos
destacar que mas alla del personal eventual y consultores externos que seran contratados
con los fondos de este Proyecto para el desarrollo de sus actividades; el IPPDH tiene
previsto iniciar en el 2013 un proceso de contratacion de jefes de departamentos, entre
lo que se encuentran un departamento de comunicacion y desarrollo institucional y otro
de investigacion. Estos nuevos integrantes del equipo de trabajo del IPPDH podra dar
continuidad a los productos generados por el Proyecto en el marco de la labor de sus
respectivas dreas de trabajo. Por otra parte, es importante sefialar que desde una
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perspectiva técnica, los tres instrumentos desarrollados e implementados permiten
sostenerse facilmente en base a la misma plataforma tecnoldgica generada a partir de
este Proyecto, incluso posibilitando su crecimiento a un bajo costo. Es decir se trata de
tres componentes que no son rigidos, de facil manejo y gestion, que continuaran siendo
implementados por el responsable de tecnologia del IPPDH y por los integrantes de los
departamentos de comunicacion e investigacion que serdan conformados. Vale destacar,
que las actividades previstas para el desarrollo de cada uno de los componentes,
incluyen en el plano de desarrollo técnico elementos que permitiran dejar capacidades
instaladas en el equipo del IPPDH para la administracion y gestién de la plataforma
digital, el campus virtual y el sistema de informaciéon. A su vez, cada uno de estos
productos incluira en la web material tutorial para que los instrumentos puedan ser
administrados y gestionados incluso ante una eventual rotacion del equipo de trabajo.
Para mayor informacion ver en el detalle de las actividades del andlisis técnico (pag.
35), las actividades 1.4; 2.3 y 3.5.
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2. Analisis del marco institucional

El Proyecto “Construyendo una infraestructura para la proteccion y promocién de los
derechos humanos en el MERCOSUR?” es presentado por la Presidencia Pro Témpore
Argentina de la Reunion de Altas Autoridades de Derechos Humanos y Cancillerias del
MERCOSUR y Estados Asociados (RAADDHH), quien delega su implementacion en
el Instituto de Politicas Pablicas de Derechos Humanos del MERCOSIR (IPPDH). La
RAADDHH vy el IPPDH son ambitos institucionales tendientes a favorecer la
coordinacion y la cooperacion reciproca entre los Estados Parte y Asociados, que a la vez
facilitan las relaciones Estado-organizaciones sociales en la formulacion de politicas de
DDHH (MERCOSUR/IPPDH/DI N°08/10 y MERCOSUR/RAADH/ACTA N°03/10)
que por sus propios mandatos y funciones se presentan como un marco institucional
favorable al desarrollo de este Proyecto.

a) La RAADDHH

La RAADDHH es un foro interestatal para el analisis y definicion de politicas piblicas
de DDHH y funciona como un o6rgano especializado dependiente del Consejo del
Mercado Comin (MERCOSUR/CMC/DEC. N°40/04).

Poco después de su creacién en diciembre de 2004, y a raiz del interés publico
despertado por la iniciativa de la RAADDHH, se abrié un espacio de didlogo con las
organizaciones y movimientos sociales. En tal sentido, una de las caracteristicas
distintivas de la RAADDHH ha sido la convocatoria y participacion permanente de los
Estados Miembro y Asociados del MERCOSUR, conforméndose como actor relevante
en el fortalecimiento de las politicas en esta materia, en foro regional de intercambio de
buenas préacticas en materia de derechos humanos, y en un espacio de interaccién y
dialogo con las organizaciones sociales.

La RAADDHH tuvo su primera reunion en la ciudad de Asuncién, los dias 4 al 6 de
mayo de 2005, donde se cred el Protocolo sobre Compromiso con la Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos del MERCOSUR, conocido como “clausula de
derechos humanos” (MERCOSUR/CMC/DEC. N°17/05). En el mismo, los Estados
Parte se comprometieron a “cooperar mutuamente por la promocién y proteccion
defectiva de los derechos humanos y libertades fundamentales a través de los
mecanismos institucionales establecidos en el MERCOSUR? (art. 2).

A su vez, en la XXVIII Reunién del CMC y en oportunidad de conmemorarse el 57
aniversario de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, los Presidentes de
los Estados Parte del MERCOSUR y de los Estados Asociados suscribieron la
Declaracion de Asuncion sobre Compromiso con la Promocién y Proteccién de los
Derechos Humanos en el MERCOSUR y Estados Asociados (del 20 de junio de 2005).
Esta Declaracion ratifica la vigencia de los compromisos adoptados por los paises
firmantes en el dmbito internacional alentando un fortalecimiento institucional a nivel
nacional y regional que garantice el respeto de los derechos humanos. También,
compromete a los Estados signatarios con la consolidacion del sistema interamericano
de derechos humanos, vector de la region para intercambiar informacion, experiencias y
responder a las peticiones y denuncias de los/as ciudadanos/as.
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La dindmica de funcionamiento de la RAADDHH incluye reuniones ordinarias que se
realizan una vez por semestre y estan coordinadas por el Estado a cargo de la
Presidencia Pro Témpore, y reuniones extraordinarias que pueden ser convocadas a
pedido de cualquiera de los Estados Parte o Asociados. Hasta la fecha, se han
desarrollado un total XXI reuniones ordinarias y III extraordinarias.

+ SECRETARIOS Y MINISTROS DE DERECHOS
HUMANOS DE LOS ESTADOS PARTES

INTEGRANTES + DIRECCIONES DE DERECHOS HUMANOS DE LAS

CANCILLERIAS DE LOS ESTAROS PARTES

REPHEQEEJER?E}S%EE LOS * BOLIVIA, CHILE, COLOMBIA, ECUADOR, PERU
ESTADOS ASOCIADOS + VENEZUELA (EN PROCESO DE ADHESION)

NN

PRESIDENCIAS
PRO TEMPORE

* ACTUALMENTE A CARGO DEL ESTADO ARGENTINO

* 21 REUNIONES ORDINARIAS

TOTAL DE REUNIONES '
3 REUNIONES EXTRAORDINARIAS

NN

La dindmica misma comprende actividades de diversas Comisiones Permanentes,
Grupos de Trabajo (a término) y Relatorias Especiales donde se discuten y se elaboran
documentos, materiales y propuestas a ser elevados a los plenarios correspondientes.

DINAMICA DE FUNCIONAMIENTO
COMISIONES GRUPOS TECNICOS RELATORIAS
PERMANENTES (A TERMINO) ESPECIALES
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Actualmente, funcionan cinco Comisiones Permanentes: Iniciativa Nifi@sur; Educacion
y Cultura en Derechos Humanos; Memoria, Verdad y Justicia; Discriminacion, Racismo
y Xenofobia; Adultos Mayores y Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas con Discapacidad. Los tres Grupos de Trabajo que también se encuentran
en funcionamiento son: Construccion de Indicadores de Progreso en materia de DESC;
Lesbianas, Gays, Bisexuales y personas transgénero (LGBT), junto a Género y
Derechos Humanos de las Mujeres.

COMISIONES PERMANENTES GRUPQS TECNICOS

Iniciativa Nin@sur, Costruccién de Indicadores
Educacion y cultura de Progreso en materia

en derechos humanos, de DESC,

Memoria, Verdad y Justicia, LGTB,

Discriminacién, Racismo y Género y derechos humanos
Xenofobia, de las mujeres

Adultos Mayores.
Personas con discapacidad

Por Gltimo, cabe seflalar que, en el marco de las reuniones plenarias y de sus grupos
técnicos, se han desarrollado una serie de importantes Congresos y Seminarios, entre los
cuales podemos citar: el “Congreso Interamericano de Educacion en Derechos
Humanos” (V RAADDHH - agosto 2006), el “I Seminario Regional sobre la
Implementacién del Protocolo Facultativo a la Convencion contra la Tortura” (VIII
RAADDHH - mayo/junio 2007), el seminario “Adolescentes e Infraccion de la Ley
Penal” (X RAADDHH - noviembre 2007), el seminario “Adultos y Adultas mayores”
(XI RAADDHH — marzo 2008), el seminario técnico “La Proteccién de los Derechos
Humanos de los Nifios, Nifias y Adolescentes en la zona de frontera” (XII RAADDHH
— junio 2008) y el seminario sobre “Sistema de Monitoreo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio (y de la Niiia) y Protocolo Facultativo” (XV RAADDHH — marzo
2009), el Seminario “Trabajo infantil, realidad y medicion desde una perspectiva de
derechos” (XVI RAADDHH - septiembre 2009), el Seminario sobre “Inclusion de la
perspectiva de la Discapacidad en los Objetivos de Desarrollo del Milenio ODM” y
“Desarrollo Inclusivo” (XVII RAADDHH - marzo 2010), el Seminario sobre
“Mecanismos de Prevencién Nacionales: monitoreo de centros de privacion de la
libertad” (XVIII RAADDHH - octubre 2010). ); “Seminario sobre Seguridad Ciudadana
y Derechos Humanos” (XIX RAADDHH - abril 2011) y “Seminario Nifi@S y
Adolescentes Afrodescendientes en la Region. Una Mirada Hacia una Realidad
Postergada” (XX RAADDHH - noviembre 2011).

b) EIIPPDH

El IPPDH es creado el 23 de julio de 2009 bajo el ambito de la RAADDHH
(MERCOSUR/CMC/DEC N° 14/09) con sede permanente en la Ciudad Auténoma de
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Buenos Aires, Reptblica Argentina (MERCOSUR/CMC/DEC N° 32/09). Se constituye
en una instancia técnica de investigacion y coordinacioén en el campo de las politicas
publicas en DDHH. Su objetivo principal consiste en contribuir al fortalecimiento del
Estado de Derecho mediante el disefio y seguimiento de politicas piblicas en DDHH,
favoreciendo de este modo la consolidacién de la dimension social como un eje central
en el proceso de integracion del Mercosur.

De acuerdo con la Resolucion MERCOSUR/CMC/DEC N° 14/09, el IPPDH cumple:
basicamente cuatro funciones principales. En materia de coordinacion de politicas
piiblicas en derechos humanos, el IPPDH coopera y brinda asesoramiento a los 6rganos
del MERCOSUR en materia de DDHH, a la vez que promueve el intercambio y
fortalecimiento en la gestion de sistemas de informacion en la regién. Asimismo, brinda
cooperacion técnica a los poderes publicos y las instituciones nacionales de DDHH de
los Estados Partes y Asociados del MERCOSUR en el disefio e implementacion de
politicas plblicas. Ademds, en el marco de su funcién de investigacion aplicada,
produce informacién técnica, estudios e investigaciones, ofreciendo a la vez un espacio
de reflexion y didlogo permanente entre funcionarios/as ptiblicos/as, centros académicos
y organizaciones de la sociedad civil. Finalmente, en materia de promocion y
capacitacién, el IPPDH desarrolla actividades de capacitacion en politicas de DDHH
dirigidas a funcionarios/as piblicos/as.

Los temas de trabajo del IPPDH se fijan periddicamente como resultado de los procesos
de planificacién y las discusiones con los gobiernos y la RAADDHH. Actualmente, los
ejes tematicos prioritarios aprobados son:

o Politicas de prevencion de la violencia institucional y seguridad ciudadana

El IPPDH promueve mecanismos institucionales y respuestas estratégicas para
impulsar politicas de seguridad ciudadanas que fortalezcan el ejercicio de los derechos
humanos. En particular pone énfasis en acciones que prevengan la violencia estructural
sobre los grupos vulnerables, asi como la crueldad en las condiciones de detencion, la
tortura, los malos tratos o cualquier uso ilegitimo de la fuerza por parte de las
instituciones de los Estados Partes.

o Politicas de igualdad y no discriminacion

El IPPDH promueve mecanismos institucionales y acciones estratégicas que apunten a
incrementar los niveles de igualdad ¢ inclusion social. En particular se impulsa la
integracion del enfoque de derechos en las politicas publicas de cardcter social,
politicas de acceso a derechos econdmicos, sociales y culturales, politicas de igualdad y
no discriminacion, igualdad de género, politicas contra el racismo, politicas de acceso a
la justicia, politicas de participacién en la esfera publica de grupos excluidos, entre
otras.

o Politicas de Memoria, Verdad, Justicia y Reparacién ante graves violaciones de
DHHH
El IPPDH favorece la coordinacién regional y el intercambio de experiencias
nacionales relativas a los procesos de justicia por graves violaciones a los derechos
humanos cometidos durante los periodos dictatoriales en los paises del MERCOSUR y
Estados Asociados. Este eje comprende el trabajo en politicas de memoria, sitios,
preservacion y desclasificacion de archivos, comisiones de verdad e iniciativas de
esclarecimiento historico locales y regionales, y politicas de acceso a la justicia de las
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victimas y las organizaciones que las representan, asi como el seguimiento de los
debates politicos y juridicos en torno a estos temas en los diferentes Estados.

o [nfraestructura institucional en derechos humanos

El IPPDH apoya el fortalecimiento de la institucionalidad publica y de la gestion y
planificacién de politicas en derechos humanos. Disefia iniciativas para la capacitacion
de funcionarios/as, sistemas de informacion técnica de utilidad para la gestiéon publica,
asi como diagndsticos, evaluaciones y de apoyo a la planificacion de politicas, en el
marco de la funciones de asistencia técnica y colaboracién con la RAADDHH. Procura,
ademas, fortalecer la institucionalidad de la RAADDHH, la participacion social en este
dmbito y su insercion en los demas espacios institucionales del MERCOSUR. Entre
otras estrategias, el IPPDH analiza el funcionamiento de las instituciones
gubernamentales de derechos humanos en los paises de la region, y la incorporacion del
derecho internacional de los derechos humanos en los sistemas juridicos nacionales, su
valor o jerarquia constitucional, su aplicacién por los gobiernos y poderes legislativos,
y en especial por los sistemas de justicia nacionales.

Finalmente, es importante sefialar que el IPPDH ha dado impulso a un conjunto de
iniciativas, actividades y proyectos en funcién de sus ejes tematicos de actuacion. En
relacion a las politicas de prevencion de la violencia institucional y seguridad ciudadana
se destacan: el proyecto de investigacion sobre procesos de produccién y gestion de la
informaciéon en materia de de violencia institucional y seguridad ciudadana; las
actividades de discusion y promocién de una nocion de seguridad ciudadana acorde con
los principios de derechos humanos y el proyecto referido a politicas de prevencion de
la tortura. En materia de politicas de igualdad y no discriminacién, el IPPDH ha
realizado un pedido de Opinién Consultiva de paises del MERCOSUR ante la Corte
IDH; ha participado del programa de acciones y actividades para garantizar los derechos
de nifios, nifias y adolescentes migrantes y de sus familiares en el marco del Plan
Estratégico de Accion Social del MERCOSUR (PEAS) y ha llevado a delante el
proyecto “Avanzar en Derechos”, tendiente a disefiar y poner en marcha de un sistema
de seguimiento a nivel nacional y provincial de las politicas piblicas implementadas en
las 4reas de trabajo, educacion y seguridad social, desde una perspectiva de derechos.
También ha realizado el estudio sobre la situacion general de la protecciéon de los
derechos de las personas adultas mayores, con especial énfasis en la institucionalidad
publica de cada uno de los Estados. En cuanto al eje tematico politicas de memoria,
verdad, justicia y reparacién, el IPPDH llevé adelante un estudio sobre los principios
fundamentales para la preservacion de sitios donde se cometieron graves violaciones a
los derechos humanos durante las dictaduras militares del Cono Sur, con aportes de los
Estados y de la sociedad civil. También co-organizé la jornada para corresponsales
extranjeros y periodistas sobre los procesos de verdad y justicia en la region, a fin de
difundir informacién y andlisis politico en la materia. En la misma linea, co-organizé un
panel sobre el Plan Céndor en el marco de la Cumbre Social del MERCOSUR. Por
Gltimo, en materia de infraestructura institucional en derechos humanos, el IPPDH
elaboré el documento “Propuestas para el fortalecimiento de la RAADDHH: Mejoras en
sus procedimientos y mecanismos de participacion social”, que se anexa a este
Proyecto.
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¢) La institucionalidad del proyecto

Como ha sido mencionado en el apartado anterior, el Proyecto aqui presentado responde
al mandato y funciones de la RAADDHH e IPPDH y se vincula de forma directa con
las tematicas de actuacion del Instituto, par ticularmente en materia de infraestructura
institucional en derechos humanos. Ello constituye una ventaja comparativa para el
desarrollo de las actividades propuestas, en tanto el cimulo de capacidades instaladas en
ambos ambitos institucionales dadas sus experiencias de trabajo, actuaciones conjuntas
y proyectos ejecutados.

Ademas de beneficiarse de las capacidades institucionales y expertise de la RAADDHH
y el IPPDH, el Proyecto contard con una estructura de coordinacion ya disefiada y
puesta en marcha para el desarrollo de las acciones y proyectos previamente descriptos.
En este sentido, es importante notar que de acuerdo con la Decision CMC N° 14/09 y la
Resolucion CMC N° 12/10, el IPPDH actta en el ambito de la RAADDHH vy tiene
como 6rgano directivo al Consejo de Representantes Gubernamentales (CRG),
integrado por representantes de los Estados Parte, y responsable de la definicion de los
lineamientos estratégicos y programéticos del IPPDH, junto a su Secretario. La
Secretaria Ejecutiva lleva adelante la coordinacién de las tareas atribuidas al IPPDH,
siendo responsable de su gestion técnica, administrativa, financiera y patrimonial. A su
vez, la Secretaria cuenta con una estructura constituida por cuatro Departamentos de
trabajo: Asesoramiento Técnico; Asistencia Técnica; Estudios e Investigacion y
Administracion, Comunicacién y Desarrollo Institucional.

En este marco, la estructura de ejecucion del Proyecto, procura aprovechar la
organizacién y dindmica de actuacion del IPPDH y la RAADDHH. Asimismo, apunta a
una estrategia méas amplia de insercion institucional tendiente a facilitar el desarrollo de
las actividades previstas y promover la apropiacién y uso de las herramientas a
generadas por este Proyecto. A su vez, procura contribuir a una sustentabilidad de
mediano y largo plazo en cuanto a los productos y resultados de este trabajo. Es por
ello, que para el desarrollo de este Proyecto, ademas de contar con un equipo de trabajo
y consultores externos (detallados en las pégs. 18-19 de este documento), la
RAADDHH tendré un rol central y participacion estratégica en el desarrollo de los
componentes y actividades propuestas, mediante el establecimiento de enlaces de
representacion ante el Proyecto, que podrian ser los mismos integrantes del CRG.
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Consejo de
Representantes
Gubernamentales

Secretaria Ejecutiva

PROYECTO

Construyendo una infraestructura para la proteccion y promocion
de los derechos humanos en el MERCOSUR

Consejo de Representantes Gubernamentales

ARGENTINA

— Luis Hipdlito Alén, Representante Titular. Subsecretario de Proteccién de
Derechos Humanos — Secretaria de Derechos Humanos — Ministerio de Justicia

y Derechos Humanos.

—  Ministro Federico Villegas Beltran, Representante Alterno. Director General de
Derechos Humanos, Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio

Internacional y Culto.

BRASIL

— Patricia Barcelos, Representante Titular. Secretaria Ejecutiva - Secretaria de
Derechos Humanos de la Presidencia de la Reptblica - SDH/PR.
—  Andre Saboia Martins, Representante Alterno. Secretaria de Derechos Humanos

de la Presidencia de la Republica - SDH/PR.

PARAGUAY

— Carlos Maria Aquino, Representante Titular. Viceministro de Justicia y
Derechos Humanos — Vice Ministerio de Justicia y Derechos Humanos -

Ministerio de Justicia y Trabajo.

— Inés Martinez Valinotti, Representante Alterna. Directora de Derechos Humanos
— Ministerio de Relaciones Exteriores.

URUGUAY

— Federico Perazza, Representante Titular. Director de Derechos Humanos y
Derecho Humanitario — Ministerio de Relaciones Exteriores.
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— Javier Miranda, Representante Alterno. Director de Derechos Humanos del
Ministerio de Educacion y Cultura.

Secretario Ejecutivo IPPDH

Victor E. Abramovich

Fue Vicepresidente de la Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos (CIDH),
Relator de la CIDH sobre derechos de las mujeres y derechos de los pueblos indigenas y
Director Ejecutivo del Centro de Estudios Legales y Sociales (CELS). Es abogado
(Universidad de Buenos Aires — UBA) y obtuvo una Maestria en Derecho y Estudios
Internacionales (LLM) en la Escuela de Derecho de Washington de la American
University. Es profesor regular de la Facultad de Derecho de la UBA y profesor titular y
Director la Maestria en Derechos Humanos y Politicas Piblicas de la Universidad
Nacional de LanGs (UNLA). Ha escrito diferentes articulos sobre derechos humanos y
en particular sobre derechos econdmicos, sociales y culturales.
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III. ANEXOS

1. Acta XXI RAADDHH. Anexo relativo a la aprobacion y acuerdo de
presentacion del Proyecto “Construyendo una Infraestructura para la
proteccién y promocién de los derechos humanos en el MERCOSUR?”,

PROYECTO DE ACUERDO

RELATIVO AL MARCO CONCEPTUAL PARA EL PROYECTO FOCEM
DENOMINADO “CONSTRUYENDO UNA INFRAESTRUCTURA PARA LA
PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL
MERCOSUR” PARA SU APROBACION POR PARTE DE LAS ALTAS
AUTORIDADES EN DERECHOS HUMANOS Y CANCILLERIAS DEL
MERCOSUR

VISTO

Que en el marco de la XX Reuniéon de Altas Autoridades Competentes en
Derechos Humanos y Cancillerias del MERCOSUR y Estados Asociados, realizada
entre los dias 30 de noviembre y 2 de diciembre de 2011, las delegaciones acordaron
solicitar al IPPDH que elabore, bajo el marco del programa IV “Fortalecimiento de la
Estructura Institucional y del Proceso de Integracion”, un proyecto FOCEM de
Fortalecimiento de la RAADDHH y el IPPDH.

Que en la Decision CMC N° 14/09 que crea el Instituto de Politicas Publicas en
Derechos Humanos.

CONSIDERANDO

La importancia de fortalecer la institucionalidad publica y social como camino
para la integracién en materia de politicas pablicas de derechos humanos (DDHH) del
MERCOSUR.

Que el objetivo de IPPDH es contribuir al fortalecimiento de los Estados de
Derecho de los Estados parte mediante el seguimiento de politicas publicas en
Derechos Humanos;

LA XXI REUNION DE ALTAS AUTORIDADES COMPETENTES EN DERECHOS
HUMANOS Y CANCILLERIAS DEL MERCOSUR Y ESTADOS ASOCIADOS
ACUERDA

ARTICULO 1. Aprobar el marco conceptual para el proyecto FOCEM denominado
“CONSTRUYENDO UNA INFRAESTRUCTURA PARA LA PROTECCION Y
PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL MERCOSUR”,

ARTICULO 2. Encomendar al IPPDH a iniciar el proceso de formulacion técnica del
proyecto.
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ARTICULO 3. Formalizar la presentacién del proyecto ante las autoridades
competentes del MERCOSUR por parte de los cinco Estados miembros del
MERCOSUR, en conjunto con el IPPDH.
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2. Acta XXI RAADDHH. Anexo relativo a los mecanismos de participacion de
la sociedad civil y los canales de informacion hacia los Estados y hacia la
sociedad.

XXI Reunién de Altas Autoridades de Derechos Humanos y Cancillerias de
MERCOSUR.

Se realizé en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina, el dia 27 de marzo
de 2012, siendo las 15 horas, la Reunién Extraordinaria de los gobiernos sobre la
participacion de la sociedad civil en la RAADDHH

En representacion de la Presidencia Pro Témpore de Argentina, abre la sesién y da la
bienvenida la Dra. Andrea Gualde, Directora de Asuntos Juridicos de la Secretaria de
Derechos Humanos del Ministerio de Justicla y Derechos Humanos de la Republica
Argentina. Estan presentes ademas delegaciones de Brasil, Uruguay, Paraguay, v Chile.

La representante de Argentina pone de manifiesto que el propésito de esta reunién es
continuar la discusion sobre la cuestion de la participacion de la sociedad civil. Recuerda que
se trata de un debate que comenzd hace ya muchos aiios. Menciona que ya en 2005 se
habia elaborado un proyecto de Reglamento de Funcionamiento de la RAADDHH, que
contemplaba entre otros temas la regulacién de la participacién de la sociedad civil, y que
finalmente no se habia aprobado por el Pleno de la RAADDHH. En consecuencia, manifiesta
que la propuesta de esta Presidencia Pro Témpore es discutir sobre la posibilidad de aprobar
aque! proyecto de Reglamento interno.

Para continuar con el debate, la Dra, Gualde pasa el uso de la palabra a la Dra. Andrea
Pochak, quien asiste en representacion del Instituto de Politicas Plblicas en Derechos
Humanos del MERCOSUR, en adelante IPPDH, a fin de que realice un resumen de los
antecedentes de esta discusion. En tal sentido, la representante del IPPDH menciona que en
la Reunién Plenaria de Asuncién, el IPPDH recibié el mandato de elaborar estudios y
documentos con propuestas tendientes a fortalecer la participacion de la sociedad civil y
mejorar el funcionamiento de la RAADDHH. En consecuencia, en la Reunién XX, que tuvo
lugar en Montevideo en diciembre de 2011, se presentd un documento con propuestas
concretas para mejorar el funcionamiento de la RAADDHH.

A continuacién, hace uso de la palabra el representante de Uruguay, quien también menciona
fos antecedentes de esta discusion. En cuanto a la propuesta de Argentina, sostiene que
aquel proyecto de Reglamento deberia ser actualizado a'la luz de la experiencia de la
RAADDH de los tltimos afios, y que deberia contemplar distintas tematicas ademas de la

cuestion de la participacion de la sociedad civil.

Las diferentes delegaciones acuerdan que es necesario establecer mecanismos de.

participacién de la sociedad civil, a la vez que fortalecer los canales de informacién hacia las
delegaciones y hacia la sociedad sobre los documentos y propuestas discutidas en la

RAADDHH.
Luego de una deliberacién y debate, en los que participaron también representantes de

organizaciones de la sociedad civil presentes, las delegaciones resuelven un plan de trabajo
concreto para avanzar en la redaccion de un Reglamento Interno de la RAADDHH.
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Acuerdan que se debe fratar de un Reglamento General que, entre ofros aspectos, contemple
la cuestion de la participacién de la sociedad civil. En tal sentido, resuelven utilizar como base
de la discusién, el proyecto de Reglamento Interno de 2005 y el documento elaborado por el
IPPDH y presentado en la XX RAADDHH. Asimismo acuerdan darle un mandato especifico al
IPPDH para que brinde apoyo técnico en la elaboracién de un nuevo proyecto de Reglamento
Interno. '

Al respecto, los Estados se comprometen a hacerle llegar al IPPDH por escrito sus
observaciones y aportes concretos en el término de dos meses, y designaran en dicho acto
hasta dos representantes para integrar la Comisién Redactora Virtual. El IPPDH sistematizaréa
dichos aportes, asi como los que presenten las organizaciones e instituciones de la sociedad
civil al respecto, y elaborara un documento consolidado, con un anteproyecto de articulado,
en el término de un mes. Dicho anteproyecto sera sometido a discusién de la Comision
Redactora Virtual, que en el término de un mes elaboraré un proyecto para su discusion en la
proxima RAADDH. Las delegaciones presentes también acuerdan que, antes de su discusion
en el plenario, se circulara esta propuesta consolidada para recibir aportes de la sociedad

[ +

Por la Repl.'iblica‘ Federativa de Brasil

Por la Reputflica Oriental del Uruguay

Por la Reptblica de Chile
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3. Propuestas para el fortalecimiento de la RAADDHH: Mejoras en sus
procedimientos y mecanismos de participacion social

L. Objetivos del documento

Mediante este documento, el Instituto de Politicas Pliblicas en Derechos Humanos del

MERCOSUR (en adelante, Instituto o IPPDH) aporta algunas propuestas tendientes a
colaborar con el fortalecimiento de la Reunion de Altas Autoridades de Derechos
Humanos y Cancillerias del MERCOSUR y Estados Asociados (en adelante
RAADDHH), en virtud del mandato recibido en la XIX RAADDHH realizada en la
ciudad de Asuncién, entre los dias 25 y 27 de abril de 2011,

Concretamente, las delegaciones encomendaron a la Presidencia Pro Témpore de
Uruguay elaborar, con el apoyo del IPPDH, un planteo para reformular el
funcionamiento de la RAADDHH, con el fin de abordar los siguientes puntos: a) la
efectiva participacion de la sociedad civil, tanto en los grupos de trabajo y comisiones
permanentes como en la Reunién Plenaria con miras a formalizar las instancias de
participacion; b) el uso de la plataforma virtual como espacio de intercambio de los
grupos de trabajo y comisiones permanentes; y c) la elaboracion de reglas para definir
los contenidos de las actas.

Por lo demas, este mandato guarda relacién con una de las prioridades del IPPDH,
conforme surge de los lineamientos del plan estratégico 2010-2012'% —presentados y
aprobados formalmente en la IIl RAADDHH Extraordinaria, realizada en Foz de Iguazu
el 16 de diciembre de 20107 —, que consiste en facilitar las relaciones Estado-
organizaciones sociales en la formulacion de politicas de derechos humanos.

Los tres puntos prioritarios identificados por la RAADDHH para reformular su
funcionamiento estdn orientados a fortalecer su institucionalidad como espacio
intergubernamental dedicado a la discusion, andlisis y definicién de politicas publicas
de derechos humanos en el bloque. En tal sentido, tanto la mayor patticipacion de la
sociedad civil, como las reformas que apuntan a facilitar el acceso a la informacion y a
robustecer la formalidad de las discusiones y decisiones que se adoptan redundaran en
el fortalecimiento e institucionalidad de este foro regional, como espacio de intercambio
de experiencias, discusiones, articulacién con otras agencias gubernamentales y
organismos internacionales de derechos humanos, y toma de decisiones que reflejen
consensos politicos y estratégicos.

A continuacion se desarrollara el tratamiento de la cuestion de la participacion social en
el ambito del MERCOSUR y de la RAADDHH en particular.

1 MERCOSUR/RAADH/ACTA N°01/11.
12 MERCOSUR/IPPDH/DI N°08/10.
13 MERCOSUR/RAADH/ACTA N°03/10.
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II. La creciente preocupacion en torno a la cuestion de la participacién social en el
MERCOSUR

.

MERCOSUR
SNSHTUTO DE FOUNCAS M URLCAS EN
ZHEZHOS HUMALOS MERCOSUR

En muchos de los foros multilaterales —tanto a nivel regional como universal— existe
una preocupacion cada vez mayor por perfeccionar los mecanismos tendientes a
canalizar y efectivizar la participacion de las organizaciones sociales, por mejorar los
dispositivos de circulacién y gestion de la informacion, y por fortalecer la legitimidad
de sus procedimientos y decisiones. El MERCOSUR no es la excepcion, y parte de las
lecciones aprendidas durante los ultimos 20 afios de existencia.

Si bien el camino por recorrer para asegurar una mayor participacion social en el
MERCOSUR es ain muy extenso, lo cierto es que se han dado ciertos pasos
considerables. Ello especialmente como resultado de la iniciativa lanzada en el 2005 por
la Presidencia Pro Témpore de Uruguay denominada “Somos Mercosur”'?; las Cumbres
Sociales del MERCOSUR; y mas recientemente con la creacién de la Unidad de
Participacion Social (UPS), en el dmbito del Alto Representante General del
MERCOSUR, que cuenta con un presupuesto y estructura institucional propia. De
acuerdo con la Resolucion que la crea, se espera que la UPS trabaje en coordinacién con
las instancias del MERCOSUR en el area social, con el objeto de: a) actuar como un
canal institucional de didlogo del MERCOSUR con la sociedad y con los movimientos
sociales; b) apoyar la organizacion de la Cumbre Social del MERCOSUR; ¢) financiar
la participacion social en eventos y actividades del MERCOSUR; y d) mantener un
registro de organizaciones y movimientos sociales de los Estados Partes'®, Asimismo, la
iniciativa prevé la creacion de un Fondo de Participacion Social, que sera administrado
por la UPS'®, Lejos de ser un tema menor, con la creacién de este espacio se instituye
un ambito especificamente dedicado a reflexionar sobre la cuestion de la participacion
social en el proceso de integracion subregional, de manera tal de promover su
materializacion y progresiva ampliacion,

Conjuntamente con la UPS, se aprobé —bajo decision CMC N° 67/10— el Plan
Estratégico de Accion Social del MERCOSUR (PEAS), el cual tiene como uno de sus
ejes prioritarios, asegurar el dialogo entre las organizaciones sociales y los organismos
responsables para la formulacion y gestion de politicas sociales.

En el caso de los espacios internacionales o regionales, ademds, la necesaria y deseable
participacion de la sociedad civil debe ser materialmente viable, y debe articularse con
mecanismos que no conviertan en ineficientes a los organismos, o muy dificiles las
discusiones y toma de decisiones.

Es por ello que cualquier propuesta que plantee mejorar el funcionamiento de la
RAADDHH debe encontrar un equilibrio entre la participacién social y la eficiencia en
sus procedimientos. Entendemos que sélo a partir de esfuerzos que sean capaces de
combinar ambas aristas, se podra contribuir a fortalecer la legitimidad de la RAADDHH

4 Dicho programa tuvo como objetivo “involucrar a la ciudadania en el proceso de integracién

regional, generando nuevos espacios para que la sociedad civil y los gobiernos locales puedan debatir,
formular demandas y participar de los procesos decisorios”. No obstante el impulso original, actualmente

tiene menos recursos disponibles para llevar adelante su misién (ver
http://www.somosmercosur.net/seccion/somos-mercosur).

1 MERCOSUR/CMC/DEC. N° 65/10, art. 4.

K Idem, art. 9.

‘ .\ . SSHE
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como espacio de intercambio de experiencias, coordinacion y articulacion de politicas
en materia de derechos humanos.

Por lo demés, partimos de la base de que cualquier reforma orientada a mejorar la
participacion de la sociedad civil en la RAADDHH, deberia plantearse junto con una
reflexion sobre las reglas de circulacion y gestion de la informaciéon y sobre las
alternativas de apoyo a las organizaciones de la sociedad civil de manera tal de
contribuir a garantizar mas y mejor participacion.

En cuanto al primer aspecto, es claro que sin acceso a la informaciéon no hay
participacion posible. Ademas, las herramientas tecnoldgicas tienen una potencialidad
que debera considerarse para permitir una gestion mas eficiente de la informacion, que
involucre no sélo a las organizaciones sociales sino a ofras instancias del MERCOSUR
y a todos los Estados miembros y asociados que participan de la RAADDHH.

En relacion al segundo punto, tratindose de un foro regional, deberian asumirse las
dificultades materiales que enfrentan muchos sectores de la sociedad civil de nuestros
paises para llevar adelante sus misiones, y especialmente para participar en espacios
internacionales. En todo caso, la RAADDHH deberia contemplar mecanismos que
permitan diversificar, pluralizar y garantizar una mayor calidad de la participacion
ciudadana, y evaluar de qué manera se puede articular con el Fondo de Participacion
Social que serd administrado por la UPS.

III. La participacion de las organizaciones sociales en la RAADDHH

Desde su surgimiento en 2004, la RAADDHH impulsé diversas iniciativas tendientes a
fortalecer las instancias de participacion de las organizaciones sociales. Al respecto, en
el acta final de la primera RAADDHH, realizada en la ciudad de Asuncion, Republica
de Paraguay, del 4 al 6 de mayo de 2005", se dispuso que las organizaciones sociales
que asi lo deseen podran registrarse a efectos de participar de las reuniones de manera
tal de “contribuir con sus ideas a los debates”, y con ello “profundizar el proceso de
integracién y la consolidacion de espacios de participacion democraticos dentro de
dicho proceso™.

Poco después de su creacion, y a raiz del interés publico despertado, se abrié un espacio
de didlogo con las organizaciones y movimientos sociales que fue ordenado a través del
capitulo V de su Reglamento Interno'®, En tal sentido, la RAADDHH ha buscado
construir un espacio de interaccion y didlogo con las organizaciones sociales y
organizaciones regionales que pueden intervenir en las diferentes sesiones en calidad de
observadoras ',

Asimismo, los reglamentos internos de las Comisiones Permanentes y Grupos de
Trabajo de la RAADDHH contemplan también la posibilidad de participacion de la

7 MERCOSUR/RAADH/ACTA N° 01/05.

18 “...se considerara parte de la sociedad civil organizada a los representantes de las asociaciones u
organizaciones sociales legalmente constituidas, no gubernamentales, del sector privado y académico, que
se ocupen —por su naturaleza, integracion o actividades— de la problematica regional o internacional, y
en todos los casos un compromiso por la defensa y promocién de los Derechos Humanos” (articulo 17,
Reglamento Interno de la RAADDHH).

" Art. 2. 1° parrafo del Reglamento Interno.
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sociedad civil. Por ejemplo, la Comision Nifi@Sur, sefiala en su articulo 9 que se
...podra invitar a participar de sus reuniones a representantes de la sociedad civil
or gamzada o acoger favorablemente sus solicitudes de participacién”®’,

Durante la X RAADDHH, realizada en la ciudad de Montevideo, Republica Oriental del
Uruguay, los dias 29 y 30 de noviembre de 2007, las Altas Autoridades decidieron
modificar la forma de participacion de las organizaciones, concediéndoles el uso de la
palabra en cada gunto de la agenda, luego de las intervenciones de las delegaciones
gubernamentales”.

Ademds, en el acta final de la primera RAADDHH extraordinaria, realizada en la
ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay el 5 de junio de 2009, las delegaciones
trataron la modificacion de la estructura de la RAADDHH, con miras a encontrar una
forma dinamica de funcionamiento de la Reunion y “asegurar una mayor participacion
de la Sociedad Civil”®?, Desde entonces, el Estado a cargo de la Presidencia Pro
Témpore debe informar a las delegaciones de los demas Estados Parte, Estados
Asociados y a la sociedad civil®, la fecha y lugar de la reunién con una antelacion de 45
dias aproximadamente, a cuyos efectos también debe adjuntar la agenda pertinente®*,

Sin perjuicio de los avances y la regulacion expuestos, en la practica los mecanismos
formales de participacion de las organizaciones sociales en la RAADDHH siguen
resultando ineficientes. Ello toda vez que son pocas las organizaciones que participan y
su limitado acceso a la informacion y posibilidades de incidencia en la agenda no han
permitido crear las condiciones materiales para un didlogo real con los gobiernos®.

1V. Las propuestas

A continuacion entonces el IPPDH presentara algunas propuestas tendientes a fortalecer

la institucionalidad de la RAADDHH, complementarias entre si, que podrian comenzar

a implementarse paulatinamente, y que apuntan tanto a promover la difusién de este
foro regional, como a potenciar los mecanismos existentes o a crear NUEVOS mecanismos
para la participacion de las organizaciones sociales en la RAADDHH.

= Articulo 9 de “Reglamento Interno del Grupo de Trabajo Permanente para la Coordinacién e
Implementacion de las Acciones relativas a la Iniciativa Nin@Sur para la promocién y proteccion de los
derechos de la infancia y adolescencia”,

=t MERCOSUR/RAADH/ACTA N°02/07.
22 MERCOSUR/RAADH/ACTA N°02/09.
o Las organizaciones de la sociedad civil pueden recibir esta comunicacion tanto del Estado a

cargo de la Presidencia Pro Témpore como del Estado al cual pertenecen.

24 Art. 7 del Reglamento Interno.

2 Las opiniones de las distintas organizaciones sociales relevadas por el IPPDH reflejan que las
instancias de participacién suelen superponerse, planteandose las mismas observaciones en las
comisiones o grupos de trabajo que en los plenarios; que los aportes de la sociedad civil a veces son
considerados como meramente formales, y no son escuchados por los funcionarios que participan de las
reuniones; que las organizaciones no cuentan con la informacién sobre la agenda de las comisiones y el
plenario con anticipacion suficiente como para preparar sus aportes previamente; que los funcionarios que
participan de las RAADDHH en muchos temas no son los que estan en condiciones de tomar decisiones
sobre los temas de preocupacion de las organizaciones no gubernamentales y, por ello, muchas de ellas no
destinan recursos materiales, de tiempo y humanos para intervenir en las RAADDHH.

f
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1. Estrategia de difusion de la RAADDHH

Sin perjuicio de que el surgimiento y desarrollo del MERCOSUR ha estado signado
principalmente por objetivos de integracion econdmica, es claro que desde sus inicios la
agenda temadtica del bloque se ha ampliado progresivamente, a la vez que se crearon
nuevas instituciones que permitieron avanzar hacia la conformacién de una comunidad
politica regional.

En esa linea, la consolidaciéon de los procesos democraticos y la promocién y proteccion
de los derechos humanos se constituyeron en ejes centrales del proceso de integracion.
Muestra de ello fue la adopcion en 1998 del Protocolo de Ushuaia sobre Compromiso
Democratico, por medio del cual se establece que la vigencia de las instituciones
democriaticas es condicion indispensable para la existencia y desarrollo de los procesos
de integracion y que toda alteracion del orden democrético constituye un obstaculo
inaceptable para su continuidad.

En ese mismo sentido, en 2004 se credé la RAADDHH, con el objetivo de velar por la
plena vigencia de las instituciones democraticas y el respeto, la promocion y la
proteccion de los derechos humanos. A raiz de la primera RAADDHH, y en linea con el
Protocolo de Ushuaia, en 2005 se adopté el “Protocolo de Asuncion sobre Compromiso
con la Promocién y Proteccion de los Derechos Humanos del MERCOSUR y Estados
Asociados”.

La RAADDHH y el nuevo IPPDH surgen como ambitos institucionales tendientes a

favorecer la investigacion, la coordinacion y la cooperacion reciproca entre los Estados.

Parte.

Sin embargo, la RAADDHH ain es una instancia politica poco conocida entre las
distintas agencias gubernamentales, otros espacios del MERCOSUR, organismos
internacionales o regionales de proteccion de derechos humanos, y fundamentalmente
de las sociedades de los Estados miembros y asociados.

Resulta evidente que una mayor difusion de la RAADDHH, que permita conocer sus
integrantes, grupos y comisiones, cronogramas de trabajo, sus temas de discusion y sus
resoluciones contribuird, entre otras cosas, a motivar a las organizaciones sociales,
activistas y académicos a invertir recursos materiales y humanos para participar
activamente en este espacio.

Por ello, el IPPDH entiende que es necesario promover un mayor conocimiento ptblico
de este foro intergubernamental, y propone la puesta en marcha de una estrategia de
difusién que contemple entre sus estrategias: la creacion y divulgacion de una pagina
Web propia (ver propuesta 2); y la difusion publica de las resoluciones o acuerdos
alcanzados en las sesiones plenarias y las comisiones o grupos de trabajo de la
RAADDHH, mediante mayores esfuerzos de comunicacién, con recursos aportados por
las Presidencias Pro Témpore, las Altas Autoridades en Derechos Humanos de cada
pais, y la Secretaria General del MERCOSUR.

.
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2. Creacion de una pdgina web de la RAADDHH

A los efectos de acompafiar la campaiia de difusion de la RAADDHH, y posibilitar el
acceso rapido e irrestricto a la informacién publica relativa a cada una de las reuniones
—herramienta basica para permitir la participacion de las organizaciones sociales—, se
considera ttil reemplazar la actual plataforma virtual®® por una pagina web publica, que
no requiera c6digo o autorizacién de acceso.

Especificamente, la pagina deberia contar con informacion institucional de la
RAADDHH (qué es, qué autoridades de cada Gobierno la integran, cudl es su estructura
y competencias, enlaces a las comisiones de trabajo permanentes), documentos
adoptados en sesiones anteriores, enlaces a las paginas de las autoridades de derechos
humanos que participan en las reuniones, agenda de la préxima reunién y documentos a
debatir e, incluso, una plataforma virtual que permita la transmision en vivo de las
reuniones plenarias y audiencias o sesiones teméticas especiales (ver propuesta 3)’.

La propuesta supone que la RAADDHH primero disefie la pagina, y luego adopte una
politica de publicacion de informacion de oficio periddica a cargo de cada Presidencia
Pro Tempore, que seria la encargada de gestionar la web durante cada periodo. Al
respecto, el IPPDH podria colaborar elaborando una propuesta del disefio de contenido
inicial de la pagina y alojando (hosteando) en su servidor la pagina de la RAADDHH.

La pagina deberia contar, a su vez, con una direccion electronica de contacto —
administrada también por la Presidencia Pro Tempore— de manera tal que los
Gobiernos y las organizaciones de la sociedad civil puedan enviar documentos y
sugerencias de temas tanto para las reuniones ordinarias como para las audiencias
tematicas (ver propuesta 4).

Resultaria Optimo ademas que las paginas webs de las instituciones de derechos
humanos que participan en la RAADDHH (cancillerias, secretarias de derechos
humanos, etc.) incluyan informacion institucional relativa a la RAADDHH y un enlace
permanente a su pagina web.

Esta propuesta tiene como antecedente algunos desarrollos que en esta misma linea se
han impulsado desde la RAADDHH. Al respecto, un ejemplo interesante es el de la
Comisién Permanente Nifi@Sur, que tiene una pigina web propia con informacion
actualizada respecto de las finalidades y objetivos del grupo, los integrantes y sus datos
de contacto, las actas y documentos que se adoptaron, la agenda de temas que abordan,
entre otra.

No estd de mas aclarar que, sin perjuicio de la creacion de esta pagina web, la
RAADDHH podria seguir contando con canales de comunicacion alternativos para las
negociaciones reservadas y para la circulacién de documentacion confidencial.

24 La actual intranet de la RAADDHH es http:/forumraadh.sedh.gov.br/

7 Ver, como ejemplo, la pagina de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que permite la
transmision en vivo de las audiencias publicas, y que cuenta con informacién actualizada relativa a la
agenda de las audiencias, reuniones y actividades académicas de cada periodo de sesiones
(http://www.corteidh.or.cr/).
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3. Seccion multimedia. Transmision de las reuniones plenarias y de otros eventos
piiblicos que se organicen en oportunidad de las RAADDHH

La péagina web propuesta podria contener también una seccién multimedia que permita
transmitir en directo la sesion plenaria de la RAADDHH y otras actividades o
audiencias publicas que se realicen. La pagina podria albergar, a su vez, los videos de
las sesiones previas o de actividades que se realizaron en reuniones anteriores.

Es indudable que las RAADDHH sélo pueden recibir presencialmente a un grupo
limitado de personas en representacion de organizaciones sociales o de medios de
comunicacion: aquéllas que estan en condiciones de afrontar los costos de los viajes, y
que cuentan con el tiempo suficiente para ausentarse de su lugar de residencia, etc. De
este modo, su transmisiéon en directo por medios audiovisuales de acceso irrestricto
evitaria la exclusion de aquellas organizaciones que no puedan presenciar las reuniones
a la vez que favoreceria la difusion de sus discusiones y resoluciones.

En términos de la infraestructura necesaria para garantizar una buena transmision, es
necesario solamente que los lugares donde se realicen las reuniones cuenten con una
camara de video, micréfonos, una computadora y un buen ancho de banda.

Las pAginas de Internet de la Comision®® y de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos? resultan ejemplos interesantes en este sentido. Al respecto, la pagina de la
Corte demuestra que es posible gestionar este tipo de herramientas virtuales incluso
cuando las sesiones tienen lugar en distintos paises y ambitos variados (teatros,
auditorios, salas de audiencias de tribunales, hoteles, etc.).

4. Modalidad de participacion de las organizaciones sociales

Tal como resefiamos en el apartado III, el reglamento interno de la RAADDHH
contempla amplias facultades de participacion para las organizaciones sociales que
deseen intervenir en las reuniones plenarias y en las comisiones o grupos de trabajo. Por
ello, a criterio del IPPDH, para mejorar la modalidad de la participacion de las
organizaciones sociales no se requiere un cambio reglamentario sino de ciertas practicas
concretas.

Un criterio razonable para ordenar la participacion, evitar la superposicion, y garantizar
didlogos productivos, es priorizar la participacion de organizaciones en las comisiones o
grupos de trabajo tematicos. En tal sentido, serfa adecuado establecer que las
organizaciones que deseen intervenir en la RAADDHH especificamente sobre un tema,
lo hagan en la comision o grupo que trata esa temdtica. Ahora bien. Para evitar
duplicacion, es necesario entonces que todas las observaciones planteadas en las
comisiones luego sean transmitidas al plenario, por un lado, y sobre todo que las Altas
Autoridades que presiden las misiones puedan recibir esos aportes, y que en las sesiones
plenarias no se incorporen cuestiones no debatidas sobre ese tema en la comision o
grupo de trabajo respectivo.

Seria deseable, también, fomentar participaciones mds sustantivas. Para ello, las
organizaciones deberian contar con la mayor cantidad de informacion posible sobre lo

28

" http://www.cidh.oas.org/default.htm

http://www.corteidh.or.cr/
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que se va a discutir en la RAADDHH, y con tiempo suficiente para preparar, por
ejemplo, algin aporte por escrito que sea previamente distribuido entre todos los
funcionarios. Las presentaciones orales de las organizaciones que pueden concurrir a la
RAADDHH, entonces, enriquecerian las presentaciones escritas ya realizadas; o

podrian representar a quienes no logran concurrir. La plataforma virtual que se propone

puede ser el canal adecuado para gestionar este tipo de participacion escrita.

Asimismo, el IPPDH considera que a efectos de concretar canales de didlogo fluidos
con las autoridades que participan en la RAADDHH, resultaria til explorar posibles
canales de comunicacion en cada pais que permitan un debate entre las organizaciones
sociales interesadas y las autoridades respectivas con anterioridad a la celebracion de las
RAADDHH. Al respecto, cabe sefialar que existen en este sentido antecedentes de
reuniones e instancias de didlogo entre los Estados y organizaciones sociales que se dan
con anterioridad a la presentacion de los informes periddicos a los érganos de tratados
de las Naciones Unidas. En dichas oportunidades se concreta un intercambio de
posiciones respecto a los temas relativos a la elaboracion de cada informe, que incluyen
la percepcion de las organizaciones sociales respecto al cumplimiento de las
obligaciones previstas en un determinado instrumento internacional de derechos
humanos.

En tanto, y en aras de aprovechar la experiencia de las distintas organizaciones en temas
especificos incluidos en la agenda tematica de las RAADDHH, se sugiere considerar la
posibilidad de invitar especialmente a ciertas organizaciones cuando se prevé el
tratamiento de temas que son de particular competencia de dichas organizaciones.

Por dltimo, se sugiere explorar la posibilidad de formalizar las decisiones que se
adopten en la RAADDHH. Ello ademads de contribuir a institucionalizar y jerarquizar el
foro, permitira revitalizar y diversificar la participacion de las organizaciones sociales.

5. Organizacién periédica de sesiones o audiencias puiblicas

A los efectos de fortalecer la institucionalidad del foro y promover una mayor
participacion de las organizaciones sociales, se sugiere organizar en cada RAADDHH
una audiencia publica sobre un tema especifico de relevancia en la agenda de derechos
humanos de la region, de la que participen altos funcionarios con competencia en la
toma de decisiones, representantes de las organizaciones sociales y expertos invitados.

El tema deberia ser seleccionado en la reunién plenaria anterior®, de manera tal de
facilitar a las organizaciones sociales interesadas prever su participacion en la siguiente
RAADDHH, preparar y remitir con anticipacion sus aportes, a la vez que intervenir en
un dialogo mas fluido con los funcionarios de cada Gobierno con competencia
especifica en el tema que se aborde.

Asimismo, estas audiencias tienen la potencialidad de promover un abordaje mds
profundo de temas especificos de la agenda de la RAADDHH cuyo tratamiento tiene

particular relevancia para los Gobiernos y/o las organizaciones sociales. En esta linea,

se sugiere ademas considerar la posibilidad de que el corolario de estas audiencias sea la

% La propuesta respecto de los temas de cada audiencia podra estar a cargo del pais que tiene la
Presidencia Pro Témpore, que deberd considerar los aportes/sugerencias de los demas Gobiernos y de las
organizaciones de la sociedad civil.
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6. Cronograma de trabajo pre-establecido

La existencia de un cronograma de trabajo pre-establecido resulta vital no sélo a los
efectos de organizar el funcionamiento de la RAADDHH y para que los Gobiernos
tengan cierta previsibilidad respecto de los temas de cada reunion y puedan preparar con
anticipacién sus aportes, sugerencias, etc., sino también para promover una mayor
participacion de las organizaciones sociales.

En tal sentido, dado que el actual reglamento de la RAADDHH establece que las
agendas se deben poner a disposicion de los Estados y de la sociedad civil 45 dias antes
de cada reunioén, la propuesta concreta serfa que cada Presidencia Pro Tempore publique
con esa anticipacion en la pagina de la RAADDHH la propuesta de agenda acordada
con los Estados asi como los documentos de trabajo previstos, y luego permita a las
organizaciones sociales enviar sus observaciones y aportes para enriquecer la discusion.
Al respecto, se sugiere que se establezca un plazo —por ejemplo de dos semanas—para
que las organizaciones y particulares interesados puedan realizar sus aportes para ser
considerados y, en su caso, incorporados a la agenda definitiva con anticipacion a la
celebracion de la RAADDHH. En este escenario, la Pro Tempore junto con los Estados
tendrian tiempo suficiente como para terminar de definir la agenda y los documentos a
discutirse en la siguiente RAADDHH y para comunicarlos a través de la pagina Web.

7. Explorar vias de apoyo econdmico para la participacion de organizaciones sociales

Con el objeto de incrementar y fortalecer la participacién de las organizaciones sociales
en la RAADDHH, resulta fundamental explorar vias para apoyar y facilitar dicha
participacién, que incluyan alternativas de financiacion transparentes y equitativas que
reflejen las desigualdades o asimetrias entre los diferentes actores de la sociedad civil.

Asi, la RAADDHH podria analizar las posibilidades que en este sentido se abren con el
Fondo de Participacion Social, creado en el dmbito de la Unidad de Apoyo a la
Participacion Social®!, y cuya reglamentacion aun estd pendiente. En este caso, la
RAADDHH podria aspirar a establecer un procedimiento de fondos concursables que,
con el apoyo del IPPDH, permita asignar recursos a aquellas organizaciones con interés
especifico en los temas que se aborden en cada RAADDHH.

Al respecto, un antecedente a analizar es el fondo especifico para financiar la
participacién de las organizaciones de la sociedad civil en las actividades de la OEA y
en las Cumbres de las Américas, creado en virtud de la Resolucion 864 (1413/04) del
Consejo Permanente de la OEA. Dicho fondo tiene el objeto de brindar apoyo
financiero para facilitar la participacion de las organizaciones de la sociedad civil, que
deberan concursar para beneficiarse de dicha financiacion. A tales efectos, la
Resolucion de referencia prevé la creacion de una “Junta de seleccion” que debera tener
en cuenta ademas el criterio de representacion geografica y equitativa y la experiencia y
antecedentes de las organizaciones que se postulen en el tema en cuestion.

o MERCOSUR/CMC/DEC.N° 65/10.




N
W M

- o

E%ERCOSUR MERCOSUL
MU0 CLPOUNCAS IUsU CAS EN HSI UG DL TCLITCAS PLOCAS
PoHECHDS HuWANO: MERCOSUR M DR TS FUNANGE MERCOSUL

8. Didlogo de la RAADDHH con otras Reuniones especializadas del MERCOSUR

La propuesta en este punto es promover un didlogo mas frecuente entre la RAADDHH
y otras Reuniones especializadas del MERCOSUR. Ello con el objeto de jerarquizar la
RAADDHH y promover la incorporacion de la perspectiva de derechos humanos en el
abordaje de temas cuyo tratamiento tiene competencia especifica una reunion
determinada, a la vez que para coordinar el tratamiento de temas comunes a distintas
Reuniones. En este sentido, resulta vital un dialogo fluido entre la RAADDHH vy las
Reuniones de Ministros de Seguridad, el Foro Especializado Migratorio del
MERCOSUR, el Instituto Social del MERCOSUR, la Reunion Especializada de Mujer,
entre otros.

9. Invitacion abierta a organismos internacionales y regionales de derechos humanos
(OACDH, UNICEF, CIDH, etc.)

La propuesta en este caso consiste en fortalecer las instancias de didlogo entre la
RAADDHH vy otros organismos internacionales y regionales de derechos humanos que
permitan intercambiar experiencias y posiciones respecto a temas que son comunes a las
agendas de los distintos organismos. Asimismo, un contacto fluido con los otros
organismos de derechos humanos permitird tener un acceso actualizado a sus agendas y

dar lugar a instancias de negociacién y coordinacion de posiciones de los paises del

MERCOSUR en distintos ambitos internacionales de derechos humanos en los que
participan.






